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CATRE, 

POTENTIALI OFERTANTI PENTRU PROCEDURA DE NEGOCIERE FARA PUBLICAREA 

PREALABILA A UNUI ANUNT DE PARTICIPARE  

PENTRU SERVICII DE ASISTENTA SOFTWARE, COD CPV 72261000-2 

       Nr. Inreg.: 13508/23.12.2021 

 

Institutul National de Neurologie si Boli Neurovasculare, cu sediul in Sos. Berceni 10-12, sector 4, 

Bucuresti, reprezentata legal prin manager Dr. Corneliu Toader, va invita sa depuneti oferta pentru procedura de 

negociere fara publicarea prealabila a unui anunt de participare conform art. 104, alin. 1, lit c coroborat cu alin. 2, 

lit c din Legea 98/2016 , pentru prestari servicii de asistenta software, cod CPV 72261000-2 

Tipul contractului: Acord cadru de prestari servicii 

Durata acordului cadru: 24 luni de la data semnarii de catre parti. Ofertantii vor putea depune oferte 

pentru unul sau mai multe loturi. Sursa de finantare: buget de stat/alte fonduri 

La oferta de baza nu se accepta oferte alternative. 

Limba de redactare a ofertei: Limba romana 

Propunerea financiara preliminara de la care se va incepe negocierea, va fi prezentata de persoana 

imputernicita la data sedintei de negociere 

Criteriul de atribuire: pretul cel mai scazut. 

Adresa la care se depune oferta: Sos. Berceni 10-12, sector 4, Bucuresti – Cladire Administrativ, 

Registratura sau e-mail aprovizionare.ibcv@gmail.com 

Data limita de depunere a ofertelor: 29.12.2021 ora 08:30 

Data sedintei de negociere: 29.12.2021, ora 11:00 

Detaliile tehnice ale prezentei invitatii in baza carora se va elabora propunerea tehnica si financiara sunt 

prezentate in caietul de sarcini. 

Ofertantii vor prezenta urmatoarele documente: 

1. Declaratia de neincadrare la art. 59-63, 164, 165, 167 din Legea 98/2016 

2. Certificat privind impozitele si taxele locale eliberat de Directia Impozite si Taxe Locale din care sa reiasa 

ca ofertantul/candidatul nu are datorii scadente in luna anterioara celei in care se depun ofertele/candidaturile. 

3. Certificat eliberat de catre Agentia Nationala de Administrare Fiscala, Sucursala Teritoriala din care sa 

reiasa ca ofertantul/candidatul nu are datorii scadente in luna anterioara celei in care se depun 

ofertele/candidaturile. 

4. Cazier fiscal/judiciar societate si membrii organului de administrare  

5. Certificat constatator emis de catre ONRC, prezentat in original sau copie conform cu originalul semnat si 

stampilat de operatorul economic, informatiile cuprinse trebuie sa fie reale/actuale la data limita de depunere a 

ofertelor. Se pot prezenta orice alte documente din care sa reiasa faptul ca obiectul de activitate al ofertantului 

corespunde cu obiectul procedurii in cazul in care nu reiese din documentele mai sus solicitate – prezentare 

conform legii  

6. Lista principalelor prestari de servicii din ultimii 3 ani 

• Propunere tehnica 

Ofertantul va elabora propunerea tehnica astfel aceasta sa respecte in totalitate cerintele prevazute in 

caietul de sarcini. 

• Propunerea financiara  

Ofertantul va elabora propunerea financiara astfel aceasta sa contina toate informatiile solicitate cu privire 

la pret precum si la alte conditii financiare si comerciale legate de obiectul contractului de furnizare produse. 

7. Comisia de evaluare a INNBN: 

1. Director Financiar Contabil Ec. Ligia Zamfira – presedinte comisie evaluare oferte cu drept de vot 

2. As. Sef Catalina Stan – membru comisie evaluare oferte 

3. As. Sef Viorica Nemes – membru comisie evaluare oferte 

4. As. Sef Ileana Mitrica – membru comisie evaluare oferte 

5. As. Coord ATI Claudia Stefanescu - membru comisie evaluare oferte 

6. Compart. Achizitii Publice – Contractare Ref. Spec. Irina Cinciu – membru comisie evaluare oferte 

7. Consilier Juridic Danut Ionescu – membru comisie evaluare oferte 

ATENTIE ! : Toate documentele vor fi semnate si stampilate “conform cu originalul” 

 

Valoarea estimată a achiziţiei (fără TVA)/24 luni este de: 552.000,00 

 

Lei 

 

MANAGER, 

DR. CORNELIU TOADER 
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Anexa nr. 1 - Documentația standard de atribuire 
a contractului de achiziție publică/sectorială de servicii 

Nr. inreg: 13488/22.12.2021 

Emis de: Compartiment Achizitii Publice - Contractare 
Data: 22.12.2021 
Ref. Spec. Irina Cinciu 
 
 
Aprobat de: Manager, Dr. Corneliu Toader 
Data: 22.12.2021 
 
 
 
VIZAT,      
DIRECTOR FINANCIAR CONTABIL,     CONSILIER JURIDIC, 
EC. LIGIA ZAMFIRA       DANUT IONESCU 
 

 

 

Caiet de sarcini pentru achiziție de servicii 

 

1 Introducere 

Caietul de sarcini face parte integrantă din documentația de atribuire și constituie ansamblul cerințelor pe 
baza cărora se elaborează de către fiecare ofertant propunerea tehnică. 

Caietul de sarcini conține, în mod obligatoriu, specificații tehnice. Acestea definesc, după caz și fără a se 
limita la cele ce urmează, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic și de performanță, siguranța în 
exploatare, dimensiuni, precum și sisteme de asigurare a calității, terminologie, simboluri, teste și metode 
de testare, ambalare, etichetare, marcare, condițiile pentru certificarea conformității cu standarde 
relevante sau altele asemenea. 

Caietul de sarcini trebuie să precizeze și instituțiile competente de la care furnizorii, executanții sau 
prestatorii pot obține informații privind reglementările obligatorii referitoare la protecția muncii, la 
prevenirea și stingerea incendiilor și la protecția mediului, care trebuie respectate pe parcursul îndeplinirii 
contractului și care sunt în vigoare la nivel național sau, în mod special, în regiunea ori în localitatea în care 
se execută lucrările sau se prestează serviciile ori operațiunile de instalare, accesorii prestarii serviciilor 
(după caz).. 

În cadrul acestei proceduri, INSTITUTUL NATIONAL DE NEUROLOGIE SI BOLI NEUROVASCULARE 
îndeplinește rolul de Autoritatea/entitatea contractantă, respectiv Autoritatea/entitatea contractantă în 
cadrul Contractului. 

Pentru scopul prezentei secțiuni a Documentației de Atribuire, orice activitate descrisă într-un anumit 
capitol din Caietul de Sarcini și nespecificată explicit în alt capitol, trebuie interpretată ca fiind menționată 
în toate capitolele unde se consideră de către Ofertant că aceasta trebuia menționată pentru asigurarea 
îndeplinirii obiectului Contractului. 
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2 Contextul realizării acestei achiziții de servicii 

Ofertantul are de asemenea obligativitatea ca pentru fiecare pozitie ofertata: 
- sa prezinte si pretul unitar pentru fiecare serviciu in parte; 
- sa faca o descriere tehnica a fiecarui produs oferit prin care se va demonstra corespondenta propunerii 
tehnice cu specificatiile caietului de sarcini; 
            Toate caracteristicile tehnice precizate la categoriile de servicii solicitate  mai sus sunt minimale, 
obligatorii şi eliminatorii. 
             Ofertantul va trebui sa insoteasca propunerea tehnica cu fise tehnice traduse in limba romana, 
semnate si stampilate conform cu originalul, astfel incat sa se poate face corespondenta intre 
caracteristicile tehnice solicitate si oferta tehnica a fiecarui participant ( se va trece in dreptul fiecarei 
cerinte pagina din catalog/fisa tehnica unde se regaseste) Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul ca pe 
parcursul evaluarii sa solicite participantilor la procedura fise tehnice, autorizatii sau orice alte documente 
necesare in procesul de evaluare. 
          Nerespectarea ulterioara semnarii contractului, a angajamentelor luate cu aceasta oferta 
(incluzand prestarea unui serviciu neconform cu cel oferit la momentul licitatiei), de catre ofertantul ce va fi 
declarat castigator, va permite autoritatii contractante rezilierea contractului, cu retinerea garantiei de 
participare, daca este cazul. 
           Participarea este obligatorie pentru toate pozitiile apartinand unui lot (acolo unde este cazul). 

Prestarea  se va face dupa incheierea contractului de achizitie. 

 

2.1 Informații despre Autoritatea/entitatea contractantă 

Institutul National de Neurologie si Boli Neurovasculare infiintat prin HGR  NR.174/27.03.1995 si a OMS NR. 
904/1995, functioneaza din 01.07.1995 si conform HGR NR.1106/2002 este unitatea de interes national 
subordonata direct Ministerului Sanatatii Publice. 
Obiectul de activitate al Institutului: este un institut clinic national cu adresabilitate a populatiei din toata 
tara,asigurand prin personalul sau inalt calificat: 

• Asistenta medicala de specialitate in domeniul neurologiei si neurochirurgiei vasculare,  

• Asistenta de urgenta neurovasculara, unica in tara, 

• Invatamantul superior medical, 

• Cercetare stiintifica de un inalt nivel . 
Din punct de vedere al finantarii, Institutul se incadreaza in art. 62 din Legea nr. 500/2002 privind finantele 
publice pct. C. - integral din venituri proprii. 
Institutul prezentat este o institutie de interes public national, in domeniul public al statului, cu 
personalitate juridica, in administrarea si subordinea Ministerului Sanatatii Publice. Avand un numar de 300 
de paturi, institutul are ca obiect de activitate asistenta medicala, cercetarea stiintifica si invatamantul 
medical de specialitate, o bogata traditie recunoscuta pe plan national si international si un personal 
universitar de inalta tinuta stiintifica. Misiunea sa este de a oferi servicii de sanatate specifice care sa 
rezolve problemele de sanatate ale pacientilor in cel mai bun si eficient mod posibil. 
Institutul primeste bolnavi din tot Bucurestiul, dar o proportie importanta este din toata tara (70%), inclusiv 
din mediul rural. 

2.2 Informații despre contextul care a determinat achiziționarea serviciilor 

Avand in vedere specificul institutiei, este necesara achizitionarea de Servicii de asistenta software in 
vederea asigurarii unei asistente medicale de specialitate. Prestarea acestor servicii este stricta necesitate 
cu precizarea ca Institutul National de Neurologie si Boli Neurovasculare nu are personal cu abilitati in 
domeniul informatic precum si autorizatiile necesare.  
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2.3 Informații despre beneficiile anticipate de către Autoritatea/entitatea contractantă 

Imbunătățirea calității rezultatelor activităților unor compartimente, eficientizarea procesului de 
desfășurare unor activități. 

3 Descrierea serviciilor solicitate 

Achizitionare Servicii de asistenta software necesare bunei desfasurari a activitatii medicale 

3.1 Descrierea situației actuale la nivelul Autorității/entității contractante 

Avand in vedere specificul institutiei, este necesara achizitionarea de Servicii de asistenta software in 
vederea asigurarii unei asistente medicale de specialitate. Prestarea acestor servicii este stricta necesitate. 

3.2 Serviciile solicitate și operațiunile cu titlu accesoriu necesar a fi realizate 

1

Servicii de asistenta tehnica si 

mentenanta software- pentru sistemul 

informatic Hospital Management 

Solution

buc 2.500,00 2.500,00 2.500,00 60.000,00 60.000,00

2

Servicii de implementare, asistenta 

tehnica si mentenanta Modul Registru 

operatiuni scanate

buc 2.000,00 2.000,00 2.000,00 48.000,00 48.000,00

3

Servicii de asistenta tehnica si 

mentenanta software- pentru sistemul 

informatic Hospital Management 

Suite

buc 16.300,00 16.300,00 16.300,00 391.200,00 391.200,00

4

Servicii de asistenta tehnica si 

mentenanta software- pentru sistemul 

informatic Hospital Management 

Suite - Salary Manager

buc 2.200,00 2.200,00 2.200,00 52.800,00 52.800,00

552.000,00

656.880,00

276.000,00

2.760,00

Valoare totala fara TVA

Valoare totala cu TVA

Valoarea maxima a celui mai mare contract suibsecvent

Garantia de participare 1% din valoarea maxima a celui mai mare contract subsecvent

Val min 

estimata /24 

luni

Val max 

estimata  /24 

luni

Nr. Lot Denumire serviciu UM Pret Unitar

Valoare min 

estimata ctr 

subs/lot 1luna

Valoare max 

estimata ctr 

subs/lot 1 luna

 Garanția de participare se constituie prin virament bancar sau printr-un instrument de garantare 
emis de o instituție de credit din România sau din alt stat sau de o societate de asigurări, în condițiile legii. 
Garanția de participare trebuie să fie irevocabilă și să fie constituită în suma și pentru perioada de 
valabilitate prevăzute în documentația de atribuire. Instrumentul de garantare sau ordinul de virament se 
transmite împreună cu oferta și celelalte documente ale acesteia, cel mai târziu la data și ora-limită de 
depunere a ofertelor; Instrumentul de garantare trebuie să prevadă că plata garanției de participare se va 
executa necondiționat, respectiv la prima cerere a autorității/entității contractante, pe baza declarației 
acestuia cu privire la culpa persoanei garantate. 
În cazul viramentului bancar, plata se va realiza în contul RO77TREZ7045005XXX004253 deschis la 
TREZORERIA SECTOR 4. 
Documentul de plată va fi, semnat cu semnătură electronică, până la data limită de depunere a ofertelor. 
În cazul participării în comun la procedura de atribuire, garanția de participare trebuie constituită în numele 
asocierii și să menționeze că acoperă în mod solidar toți membrii grupului de operatori economici 

Garantie de buna executie: 
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Cuantumul garanției de bună execuție reprezintă 10 % din prețul contractului (fără TVA) și se va constitui în 
conformitate cu prevederile art. 40 din Anexa la H.G. nr. 395/2016, respectiv ale art. 46 din Anexa la H.G. 
nr. 394/2016. In cazul in care cuantumul garantiei este mai mica de 1.000 lei aceasta nu se va constitui 

3.2.1 Servicii solicitate 

Loc de prestare: Sos. Berceni 10-12, sector 4, Bucuresti  
Specificații tehnice SAU cerințe funcționale minime: 
LOT 1 : HOSPITAL MANAGER SUITE 

In prezent, autoritatea contractanta detine in proprietate o licenta a programului informatic Hospital 
Manager Suite, implementat pe un numar de 45 posturi de lucru, cu urmatoarele module conform 
Certificatului ORDA: 

➢ Birou internari și Camera de gardă 
➢ Secții, săli de operație, terapie intensivă 
➢ Cabinete de specialitate 
➢ Farmacie 
➢ Contabilitate – financiar 
➢ Gestiune 
➢ Statistică 
➢ Raportare DRG 
➢ Prescriere medicatie – Condica medicamente 

In momentul de fata, sistemul informatic Hospital Manager Suite este utilizat in toate 
departamentele din cadrul spitalului. Soluţia permite urmărirea întregului parcurs al pacientului şi 
înregistrarea tuturor datelor acestuia, prin toate etapele intermediare parcurse de acesta în cadrul unităţii 
medicale şi necesare efectuării actului medical.  

Servicii solicitate : 

1. Asistenta tehnica privind utilizarea sistemului informatic Hospital Manager Suite: 
Prin intermediul acestui serviciu, utilizatorii vor fi asistati sa rezolve situatiile aparute si li se vor oferi 

informatii privind utilizarea sistemului informatic Hospital Manager Suite. Disponibilitatea serviciului 
trebuie sa fie non-stop, iar pentru serviciul on-site minim 5 interventii in decursul a 12 luni. Serviciul se va 
desfasura prin intermediul telefonului sau internetului (comunicare online sau acces remote). 

2. Mentenanta sistemului informatic Hospital Manager Suite 
Rezolvarea incidentelor sau defectelor aparute in functionarea Hospital Manager Suite, la sediul 

spitalului sau prin intermediul telefonului sau internetului (comunicare online sau acces remote). 

Serviciul va trebui sa fie apelabil 24 ore din 24, se va desfasura la sediul spitalului sau prin intermediul 
telefonului sau internetului (comunicare online sau acces remote). 

Cerinte minime: 

o timpul de diagnosticare : ≤30 minute pentru probleme critice, ≤2 ore pentru probleme majore, < 48 
ore pentru probleme de importanta medie, ≤72 ore pentru probleme minore 

o timpul de rezolvare: ≤48 ore (2 zile lucratoare) de la data comunicarii catre client a solutiei de 
rezolvare identificate pentru probleme critice, ≤4 zile lucratoare de la data comunicarii catre client a 
solutiei de rezolvare identificate,  ≤15 zile lucratoare de la data comunicarii catre client a solutiei de 
rezolvare identificate pentru probleme de importanta medie, ≤30 zile lucratoare de la data comunicarii 
catre client a solutiei de rezolvare identificate pentru probleme minore 

3. Verificare sistem informatic 
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Serviciul trebuie sa asigure verificarea trimestriala a sistemului informatic Hospital Manager Suite pe 
server si pe statiile de lucru precum si emiterea de recomandari pentru optimizarea functionarii sistemului 
informatic Hospital Manager Suite. 

4. Update sistem informatic 
Serviciul trebuie sa asigure modificarile impuse de normele legale in vigoare pentru modulele 

functionale din cadrul sistemului informatic–pe toata durata contractului. 

5. Upgrade sistem informatic 
Instalarea ultimelor versiuni dezvoltate ale aplicatiei. 

6. Administrare servere offsite – servere utilizate pentru rularea aplicatiilor din cadrul institutiei. 
Configurare utilizatori domeniu, realizare procedura back-up automat, repunere in functiune server in urma 
unui incident (virusare, defectare), mutare aplicatii pe infrastructura hardware noua, diagnosticare servere, 
emiterea de notificari/recomandari atunci cand capacitatea tehnica a serverului va fi depasita. 

7. Administrare echipamente firewall (Fortigate) - Setare reguli / policy-uri firewall / webfilter, 
upgrade firmware, diverse configurari (tunele VPN / Securizare, virtualIP / Port Forwarding, Endpoint-uri). 
 
LOT 2: Servicii de implementare, asistență tehnică și mentenanță Modul Registru operatiuni scanate. 
Implementare si punere in functiune modul Registru Operatiuni Scanate. Se va incepe implementarea doar 
la cererea scrisa a autoritatii contractante. 
 
LOT 3 : HOSPITAL MANAGEMENT SOLUTION 

 Institutul National de Neurologie si Boli Neurovasculare are in proprietate o licenta sistem informatic 
HOSPITAL MANAGEMENT SOLUTION , cu  urmatoarele module: 

▪ Portal medical 
▪ Tabloul clinic al pacientului 
▪ Telemedicina 
▪ Radiologie (PACS) 
▪ Detectia erorilor medicale 
▪ Detectia erorilor in laboratoarele clinice 
▪ Rapoarte si Business Intelligence 
▪ Modul de integrare  

 Cerintele impuse prin prezentul caiet de sarcini vor fi considerate ca fiind minime si obligatorii, si fac 
parte integranta in contractul de prestari servicii 

1. Servicii de mentenanţă 

Denumire serviciu Descriere Condiţii 

Mentenanţă 
software off site 

Rezolvarea defectelor descoperite în functionare 
(incidentelor) la sediul Ofertantului sau prin 
intermediul VPN: 
- identificarea si înregistrarea incidentelor, 
- clasificarea si prioritizarea incidentelor, 
- investigarea si diagnosticarea problemelor, 
- stabilirea si implementarea solutiilor de remediere, 
- închidere (inclusiv reinstalarea aplicatiei, instalarea 
patch-urilor / versiunilor modificate) 

Timp de răspuns: în funcţie 
de urgenţa problemei 
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Servicii de asistenta tehnica si mentenatanta software - pentru sistemul informatic  HOSPITAL 
MANAGEMENT SOLUTION. 

            Rezolvarea incidentelor sau defectelor aparute in functionarea sistemului informatic “Hospital 
Management Solution”, se va desfasura prin intermediul telefonului sau internetului (comunicare online 
sau acces remote). 

Serviciul va trebui sa fie apelabil 24 ore din 24, se va desfasura prin intermediul telefonului sau 
internetului (comunicare online sau acces remote). 

Cerinte minime: 

• timpul de raspuns: ≤ 30 minute 

• timpul de diagnosticare si clasificare solicitare: ≤ 60 minute 

• timpul de interventie: ≤3 ore pentru probleme critice, ≤3 zile pentru probleme de importanta 
medie, ≤15 zile pentru probleme minore 

• timpul de rezolvare: ≤6 ore pentru probleme critice, ≤10zile pentru probleme de importanta medie, 
≤28 zile pentru probleme minore 

            Termenele de rezolvare a solicitărilor nu includ durata deplasării personalului de mentenanţă până la 
sediul clientului. 

 Tipul de intervenţie în cazul mentenanţei (on-site sau off-site) va fi hotarât de către Prestator în 
funcţie de gravitatea problemei şi de gradul de complexitate estimat pentru soluţionarea acesteia.  

 Termenele de rezolvare a solicitărilor nu includ durata deplasării personalului de mentenanţă până 
la sediul clientului. 

LOT 4 : SERVICII DE ASISTENTA TEHNICA SI MENTENANTA SOFTWARE – PENTRU SISTEMUL INFORMATIC 
HOSPITAL MANAGEMENT SUITE – MODUL SALARY MANAGER 

SubModulul Personal dedicat activităţilor specifice departamentelor de resurse umane şi salarizare, 
acoperind atât cerinţele pentru instituţii de stat cât şi pentru societăţi cu capital privat, indiferent de 
domeniul de activitate. 
Toate datele pe care le utilizează modulul pentru gestionarea datelor de personal şi pentru raportări sa 
poata fi configurate prin intermediul interfeţei grafice iar numeroasele nomenclatoare puse la dispoziţie 
sunt conforme cu cerinţele specifice ale clienţilor.  
SubModulul Salarizare dedicat activităţilor specifice departamentelor de resurse umane şi salarizare, 
acoperind atât cerinţele pentru instituţii de stat cât şi pentru societăţi cu capital privat, indiferent de 
domeniul de activitate. 
Submodulul de raportare 
Submodulul de raportare sa permita: 
a) obţinerea de rapoarte pe intervale de timp referitoare la istoric indiferent de perioada solicitată,  
b) editarea de rapoarte folosind un Generator de Rapoarte uşor de utilizat, fără a necesita cunoştinţe de 
programare, care permite centralizarea informaţiilor cu subtotalizări ale sumelor pe surse de finanţare, 
centre de cost, secţii, departamente, grupe de muncă, funcţii sau categorii de funcţii, grupe de vârstă, etc., 
c) obţinerea de centralizatoare şi recapitulaţii (brut, rest de plată, sume pe card, etc.), fluturaşi, state de 
plată şi rapoarte de previziune bugetară, 
d) lista concediilor medicale şi/sau concediilor de odihnă, centralizatoare ale concediilor medicale 
(subtotalizate pe cod de indemnizaţie şi secţii), 
e) liste de plată cu toate reţinerile şi liste diferenţiate pentru reţineri diverse, 
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f) liste cu personalul care primeşte salariul pe card (borderouri de bancă), generare de fişiere “*.xls”, “*.txt” 
sau “*.dbf” pentru transmiterea în format electronic către bănci, 
g) liste nominale şi centralizatoare pentru tichete de masă, 
h) generarea declaraţiilor şi exportul fişierelor standard către CAS, Case de sănătate, Şomaj, 
i) generarea şi actualizarea automată a fişelor fiscale şi exportul datelor către Administraţia Financiară si 
ANAF (declaratiile D205 si D112), j) obţinerea de note contabile pe articole bugetare, centre de cost şi surse 
de finanţare şi exportul acestora către aplicaţiile contabile, 
k) fişa personală a angajaţilor; 
l) generarea de liste: 
- liste nominale cu angajaţii (cu posibilităţi de ordonare şi grupare pe secţii, departamente, grupe de vârstă, 
tip contract, norma de lucru zilnică, etc), 
- liste cu datele personale ale angajatilor; 
- lista Statului de functii; 
- liste nominale diverse (atunci când se schimbă salariul de bază sau sporuri, sporuri pentru condiţii de 
muncă cu subtotalizări diverse, salarii de merit, indemnizaţii de conducere, etc.) 
m) exportul informaţiilor din baza de date în fisiere tip “*.xls” , “*.csv” sau “*.rtf” pentru accesul 
utilizatorilor avizaţi să efectueze sau să prelucreze situaţii statistice atipice către terţe părţi (Statistică, ASP, 
Minister, CJAS) 
n) posibilitatea raportării în format SIUI a datelor 
Servicii solicitate : 

1. Asistenta tehnica privind utilizarea sistemului informatic Hospital Manager Suite: 
Prin intermediul acestui serviciu, utilizatorii vor fi asistati sa rezolve situatiile aparute si li se vor 
oferi informatii privind utilizarea sistemului informatic Hospital Manager Suite. Disponibilitatea 
serviciului trebuie sa fie non-stop, iar pentru serviciul on-site minim 5 interventii in decursul a 12 
luni. Serviciul se va desfasura prin intermediul telefonului sau internetului (comunicare online sau 
acces remote). 

2. Mentenanta sistemului informatic Hospital Manager Suite 
Rezolvarea incidentelor sau defectelor aparute in functionarea Hospital Manager Suite, la sediul 
spitalului sau prin intermediul telefonului sau internetului (comunicare online sau acces remote). 

Serviciul va trebui sa fie apelabil 24 ore din 24, se va desfasura la sediul spitalului sau prin 
intermediul telefonului sau internetului (comunicare online sau acces remote). 

Cerinte minime: 

o timpul de diagnosticare : ≤30 minute pentru probleme critice, ≤2 ore pentru probleme 
majore, < 48 ore pentru probleme de importanta medie, ≤72 ore pentru probleme minore 

o timpul de rezolvare: ≤48 ore (2 zile lucratoare) de la data comunicarii catre client a solutiei 
de rezolvare identificate pentru probleme critice, ≤4 zile lucratoare de la data comunicarii 
catre client a solutiei de rezolvare identificate,  ≤15 zile lucratoare de la data comunicarii 
catre client a solutiei de rezolvare identificate pentru probleme de importanta medie, ≤30 
zile lucratoare de la data comunicarii catre client a solutiei de rezolvare identificate pentru 
probleme minore 

3. Verificare sistem informatic 
Serviciul trebuie sa asigure verificarea trimestriala a sistemului informatic Hospital Manager Suite 
pe server si pe statiile de lucru precum si emiterea de recomandari pentru optimizarea functionarii 
sistemului informatic Hospital Manager Suite. 

4. Update sistem informatic 
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Serviciul trebuie sa asigure modificarile impuse de normele legale in vigoare pentru modulele 
functionale din cadrul sistemului informatic–pe toata durata contractului. 

5. Upgrade sistem informatic 
Instalarea ultimelor versiuni dezvoltate ale aplicatiei. 

6. Administrare servere offsite – servere utilizate pentru rularea aplicatiilor din cadrul institutiei. 
Configurare utilizatori domeniu, realizare procedura back-up automat, repunere in functiune server 
in urma unui incident (virusare, defectare), mutare aplicatii pe infrastructura hardware noua, 
diagnosticare servere, emiterea de notificari/recomandari atunci cand capacitatea tehnica a 
serverului va fi depasita. 

7. Administrare echipamente firewall (Fortigate) - Setare reguli / policy-uri firewall / webfilter, 
upgrade firmware, diverse configurari (tunele VPN / Securizare, virtualIP / Port Forwarding, 
Endpoint-uri). 

8. Update legislativ aplicatie 

3.3 Atribuțiile și responsabilitățile Părților 

- verificarea indeplinirii cerintelor solicitate in caietul de sarcini al achizitiei de catre furnizor. Nu se vor 
accepta documente aflate in curs de recertificare, reautorizare, reiinoire. 
- verificarea conformitatii ofertei tehnice cu cerintele din caietul de sarcini, precum si corespondenta dintre 
cerintele din caietul de sarcini si oferta tehnica, cu indicarea paginilor din oferta tehnica la care se regaseste 
indeplinirea conditiilor solicitate in caietul de sarcini 
- furnizorul se obliga sa puna la dispozitia autoritatii contractante, produsele ofertate, conform propunerii 
tehnice 

4 Modalități si condiții de plata 

Contractantul va emite factura pentru serviciile prestate. Fiecare factura va avea menționat numărul 
contractului, datele de emitere și de scadența ale facturii respective. Facturile vor fi trimise în original la 
adresa specificata de Autoritatea/entitatea contractantă. 

Plățile în favoarea Contractantului se vor efectua în termen de 60 zile  de la data emiterii facturii fiscale în 
original și a tuturor documentelor justificative. 

5 Cadrul legal care guvernează relația dintre Autoritatea/entitatea contractantă și Contractant 
(inclusiv în domeniile mediului, social și al relațiilor de muncă) 

Ofertantul devenit Contractant are obligația de a respecta în executarea Contractului, obligațiile aplicabile 
în domeniul mediului, social și al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul național, prin acorduri 
colective sau prin dispozițiile internaționale de drept în domeniul mediului, social și al muncii enumerate în 
anexa X la Directiva 2014/24,  
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MODELE SI FORMULARE CONTRACTUALE 

      

 

Lista formularelor: 

Formularul  - 5 Declaraţie privind conformitatea propunerii tehnice cu specificaţiile caietului de sarcini; 

Formularul  - 7 Angajament privind susţinerea financiară a ofertantului/candidatului/grupului de operatori 

economici; 

Formularul  - 8 Angajament privind susţinerea tehnică şi profesională  a ofertantului/ candidatului/ 

grupului de operatori economici; 

Formularul - 17 Declaratie privind partea/partile din contract care sunt indeplinite de subcontractanti si 

specializarea acestora; 

Formularul - 18 Informaţii despre asociere; 

Formularul - 19 Acord de asociere; 

Formularul - 19A Scrisoare de garanţie bancară de participare; 

Formularul - 19B Scrisoare de garanţie bancară de participare; 

Formularul - 20 Scrisoare de înaintare a ofertei; 

Formularul - 21 Împuternicire; 

Formularul - 22 Declaraţie privind respectarea reglementarilor nationale de mediu; 

Formularul - 23 Formular de garantie de bună executie; 

Formularul - 24 Declaraţie privind constituirea garanţiei de bună execuţie; 

Formularul - 25 Formular de depunere a propunerii financiare; 

Formularul - 26 Declaraţie privind încadrarea în categoria întreprinderilor mici şi mijlocii; 

Formularul - 27 Declaraţie privind respectarea obligaţiilor referitoare la condiţiile de muncă şi de protecţia 

muncii 

Formularul - 28 Model Acord cadru de prestari servicii 

Formularul - 29 Model Contract  subsecvent de prestari servicii 

Formularul nr. 30 – Acord cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal  
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Instrucţiuni de completare a documentelor/ declaraţiilor/ formularelor solicitate pentru demonstrarea 
îndeplinirii criteriilor de calificare şi selecţie de către ofertanţi/candidaţi şi a conformităţii ofertei cu 

cerinţele din documentaţia de atribuire 

 

 

Orice document/declaraţie/formular solicitat va fi completat şi prezentat numai în original de 
ofertant/candidat şi va fi semnat de reprezentantul legal al acestuia, sau după caz, de către altă persoană 
autorizată să reprezinte ofertantul. În acest ultim caz, persoana autorizată va depune şi împuternicirea 
reprezentantului legal. 

 

În cazul ofertelor în asociere depuse de un grup de operatori,  orice document/declaraţie/formular solicitat 
va fi completat şi prezentat de către fiecare membru al grupului de operatori. 

 

Documentele / declaraţiile / certificatele /emise de terţă parte (instituţii competente) vor fi prezentate  în 
limba română şi vor îndeplini una din următoarele condiţii de formă :  original, copie legalizată sau copie 
conform cu originalul. Autoritatea contractantă îşi rezervă dreptul de a solicita ofertanţilor declaraţi 
câştigători prezentarea acestor documente în forma original, în cazul în care acestea au fost depuse în 
procedură în forma “copie conform cu originalul”.  

 

Persoanele fizice / juridice străine vor prezenta documentele / declaraţiile / certificatele în copie conform 
cu originalul, însoţite de traducerea autorizată şi legalizată în limba romană. 

 

Completarea formularelor se va face respectând instrucţiunile din subsol, astfel încât informaţiile să fie 
complete şi fără echivoc pentru a permite verificarea concordanţei acestora cu documentele de confirmare 
care vor fi depuse  ulterior la solicitarea autorităţii contractante.  

NOTA: se vor completa de catre operatorii economici, DOAR formularele specifice pentru care se 
desfasoara procedura de achizitie publica  
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FORMULARUL nr.5 

Operator Economic 

................................. 

(denumirea/numele) 

 

 

 

 

DECLARATIE PRIVIND CONFORMITATEA PROPUNERII TEHNICE CU  SPECIFICAŢIILE CAIETULUI DE SARCINI 

 

 

Subsemnatul……………………..(numele şi prenumele in clar ale persoanei 

autorizate)................,reprezentant împuternicit al...................(denumirea/numele ofertantului)..................., 

declar ca propunerea tehnica ofertata, respecta integral cerinţele din Caietul de Sarcini. 

 

 

 

 

Data completării         Operator economic, 

.................................       (semnătură autorizată şi stampila) 

                         ..................................................... 
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Formular nr. 7  

 

Terţ susţinător financiar 

.......................... 

(denumirea) 

 

ANGAJAMENT 

privind susţinerea financiară  

a ofertantului/candidatului/grupului de operatori economici 

Către, ................................................................................ 

(denumirea autorităţii contractante şi adresa completă) 

 

 Cu privire la procedura pentru atribuirea contractului .............................. (denumirea contractului 

de achiziţie publică), noi ....................... (denumirea terţului susţinător financiar), având sediul înregistrat la 

.................. (adresa terţului susţinător financiar), ne obligăm, în mod ferm, necondiţionat şi irevocabil, să 

punem la dispoziţia ................ (denumirea ofertantului/candidatului/grupului de operatori economici) toate 

resursele financiare necesare pentru îndeplinirea integrală şi la termen a contractului conform ofertei 

prezentate şi a contractului de achiziţie publică ce urmează a fi încheiat între ofertant şi autoritatea 

contractantă. 

 Acordarea susţinerii financiare nu implică alte costuri pentru achizitor, cu excepţia celor care au 

fost incluse în propunerea financiară. 

 Noi, ............................................ (denumirea terţului susţinător financiar), declarăm că înţelegem să 

răspundem în mod necondiţionat, faţă de autoritatea contractantă, pentru neexecutarea oricărei obligaţii 

asumate de ..............(denumirea ofertantului), în baza contractului de achiziţie publică şi pentru care 

..............(denumirea ofertantului) a primit susţinerea financiară, în sumă de ................. lei sau echivalent, 

reprezentând cuantumul cifrei medii anuale de afaceri globală pe anii 2016-2018. Conform prezentului 

angajament, noi........................ (denumirea terţului susţinător financiar), înţelegem să renunţăm, definitiv şi 

irevocabil, la invocarea beneficiului de diviziune sau discuţiune. 

 Noi........................ (denumirea terţului susţinător financiar), declarăm că înţelegem să renunţăm, 

definitiv şi irevocabil, la dreptul de a invoca orice excepţie de neexecutare, atât faţă de autoritatea 

contractantă, cât şi faţă de ..............(denumirea ofertantului), care ar putea conduce la neexecutarea, 

parţială sau totală, sau la executarea cu întârziere sau în mod necorespunzător a obligaţiilor asumate de noi 

prin prezentul angajament. 

 Noi........................ (denumirea terţului susţinător financiar), declarăm că înţelegem să răspundem 

pentru prejudiciile cauzate autorităţii contractante ca urmare a nerespectării obligaţiilor prevăzute în 

angajament. 

 Prezentul document reprezintă angajamentul nostru ferm încheiat în conformitate cu prevederile 

Legii 98/2016 cu modificările şi completările ulterioare, care dă dreptul autorităţii contractante de a 

solicita, în mod legitim, îndeplinirea de către noi a obligaţiilor asumate prin angajamentul de susţinere 

financiară acordat ............................................................ (denumirea ofertantului/candidatului/grupului de 

operatori economici). 

 

 

Data completării,      Terţ susţinător, 

...........................      ..................... 

(semnătură autorizată) 
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Formular nr. 8  

 

Terţ susţinător al capacităţii tehnice şi/sau profesionale 

.......................... 

(denumirea) 

ANGAJAMENT 

privind susţinerea tehnică şi profesională 

a ofertantului/candidatului/grupului de operatori economici 

Către, ................................................................................ 

(denumirea autorităţii contractante şi adresa completă) 

 

 Cu privire la procedura pentru atribuirea contractului .............................. (denumirea contractului 

de achiziţie publică), noi ....................... (denumirea terţului susţinător tehnic şi profesional), având sediul 

înregistrat la .................. (adresa terţului susţinător tehnic şi profesional), ne obligăm, în mod ferm, 

necondiţionat şi irevocabil, să punem la dispoziţia ................ (denumirea ofertantului/candidatului/grupului 

de operatori economici) toate resursele tehnice şi profesionale necesare pentru îndeplinirea integrală şi la 

termen a contractului conform ofertei prezentate şi a contractului de achiziţie publică ce urmează a fi 

încheiat între ofertant şi autoritatea contractantă. 

 Acordarea susţinerii tehnice şi profesionale nu implică alte costuri pentru achizitor, cu excepţia 

celor care au fost incluse în propunerea financiară. 

 În acest sens, ne obligăm în mod ferm, necondiţionat şi irevocabil, să punem la dispoziţia 

..............(denumirea ofertantului), resursele tehnice şi/sau profesionale constând în ................................. 

necesare pentru îndeplinirea integrală, reglementară şi la termen a contractului de achiziţie publică. 

 Noi, ............................................ (terţului susţinător tehnic şi profesional), declarăm că înţelegem să 

răspundem în mod necondiţionat, faţă de autoritatea contractantă, pentru neexecutarea oricărei obligaţii 

asumate de ..............(denumirea ofertantului), în baza contractului de achiziţie publică şi pentru care 

..............(denumirea ofertantului) a primit susţinerea tehnică şi profesională conform prezentului 

angajament, renunţând în acest sens, definitiv şi irevocabil, la invocarea beneficiului de diviziune sau 

discuţiune. 

 Noi........................ (terţului susţinător tehnic şi profesional), declarăm că înţelegem să renunţăm, 

definitiv şi irevocabil, la dreptul de a invoca orice excepţie de neexecutare, atât faţă de autoritatea 

contractantă, cât şi faţă de ..............(denumirea ofertantului), care ar putea conduce la neexecutarea, 

parţială sau totală, sau la executarea cu întârziere sau în mod necorespunzător a obligaţiilor asumate de noi 

prin prezentul angajament. 

 Noi........................ (terţului susţinător tehnic şi profesional), declarăm că înţelegem să răspundem 

pentru prejudiciile cauzate autorităţii contractante ca urmare a nerespectării obligaţiilor prevăzute în 

angajament. 

 Prezentul document reprezintă angajamentul nostru ferm încheiat în conformitate cu prevederile 

Legii 98/2016 cu modificările şi completările ulterioare, care dă dreptul autorităţii contractante de a 

solicita, în mod legitim, îndeplinirea de către noi a anumitor obligaţii care decurg din susţinerea tehnică şi 

profesională acordată ............................................................ (denumirea ofertantului/candidatului/grupului 

de operatori economici). 

 

Data completării,      Terţ susţinător, 

...........................      ..................... 

(semnătură autorizată) 
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Formular nr.17 

 

 Operator Economic  

_____________________  

(denumirea/numele)  

 

Titlul contractului: ............................. 

 

 

DECLARATIE PRIVIND PARTEA/PARTILE DIN CONTRACT CARE SUNT INDEPLINITE DE SUBCONTRACTANTI 

SI SPECIALIZAREA ACESTORA 

 

 

 Subsemnatul, reprezentant imputernicit al....................................................,  

                                                      (denumirea/numele si sediul/adresa candidatului/ofertantului)  

declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, ca datele prezentate in 

tabelul anexat sunt reale.  

 Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg ca 

autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, situatiilor si 

documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul verificarii datelor din prezenta 

declaratie.  

 Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciala, banca, alte persoane 

juridice sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai ..........................................................................  

 (denumirea si adresa autoritatii contractante)  

cu privire la orice aspect tehnic si financiar in legatura cu activitatea noastra.  

 Prezenta declaratie este valabila pana la data de ……………………………. (se precizeaza data expirarii 

perioadei de valabilitate a ofertei) 

 

 Totodată, declar că am luat la cunoştinţă de prevederile Capitolului III ”FALSURI ÎN ÎNSCRISURI” din 

NOUL COD PENAL. 

 

 

Operator economic,       Data completării: 

___________________       __________________ 

(semnătură autorizată) 
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Anexă la Formularul nr.17 

 

 Operator Economic  

_____________________  

(denumirea/numele)  

 

 

Nr. 

Crt. 

Denumire 

subcontractant 

Partea/partile din contract 

ce urmeaza a fi 

subcontractante 

Procentul aferent părţilor din 

contract ce urmează a fi 

subcontractate 

(%) 

Acord 

subcontractor cu 

specimen de 

semnatura şi 

ştampilă 

     

     

     

 

 

 Totodată, declar că am luat la cunoştinţă de prevederile Capitolului III ”FALSURI ÎN ÎNSCRISURI” din 

NOUL COD PENAL. 

 

 

Operator economic,       Data completării: 

___________________       __________________ 

(semnătură autorizată şi ştampilă) 
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Formularul nr.18 

 

 Operator Economic  

_____________________  

(denumirea/numele)  

 

INFORMAŢII DESPRE ASOCIERE 

 

 

Titlul contractului: ............................. 

 

 

 Subsemnatul,……………………(nume, prenume),  reprezentant imputernicit 

al...................................................., (denumirea/numele si sediul/adresa candidatului/ofertantului) , în 

calitate de ofertant la procedura de cerere de ofertă pentru atribuirea contractului de achiziţie publică 

declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, ca informaţiile de mai 

jos sunt reale.  

Denumirea liderului ……………………. 

 

Agenţie/filială/sucursală a liderului în ţara Autorităţii Contractante, dacă este cazul 

Adresa sediului …………………………………. 

Telefon ……….. Fax …………. E-mail ………….. 

 

Denumirea, adresa şi datele de contact (telefon, fax, e-mail) ale membrilor din asociere 

a) ………………… 
b) …………………… 
c) ………………. 

      Etc.……………….. 

 

 

 

 

 

 

Operator economic,       Data completării: 

___________________       __________________ 

(semnătură autorizată şi ştampilă) 
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Formularul nr.19 

 Operator Economic  

_____________________  

(denumirea/numele)  

 

ACORD DE ASOCIERE 

în vederea participării la procedura de atribuire a contractului de achiziţie publică 

nr…………/………………….. 

 

Prezentul acord de asociere are ca temei legal Legea 98/2016, cu modificările şi completările ulterioare 

   

CAPITOLUL I - PĂRŢILE ACORDULUI  

Art. 1 Prezentul acord se încheie între: 

SC ……………..,, cu sediul în ………………, telefon/fax  ………….., înmatriculată la Registrul Comerţului din 

………….. sub nr. ………………, cod unic de  înregistrare…………., cont …………….. deschis la …………………., 

reprezentată prin ......................, avînd funcţia de ........................., în calitate de asociat - LIDER DE 

ASOCIERE 

şi  

SC ……………..,, cu sediul în ………………, telefon/fax  ………….., înmatriculată la Registrul Comerţului din 

………….. sub nr. ………………, cod unic de  înregistrare…………., cont …………….. deschis la …………………., 

reprezentată prin ......................, avînd funcţia de ........................., în calitate de ASOCIAT 

 

CAPITOLUL II - OBIECTUL ACORDULUI  

Art. 2.1 Asociaţii au convenit să desfăşoare în comun următoarele activităţi: 

a) participarea la procedura de achiziţie publică organizată de ................................... 

................................(denumire autoritate contractantă) pentru atribuirea contractului /acordului cadru 

...........................................................(obiectul contractului/acordului-cadru) 

 b) derularea în comun a contractului de achiziţie publică în cazul desemnării ofertei comune ca fiind 

câştigătoare.  

Art. 2.2 Alte activitaţi ce se vor realiza în comun:  

1. ___________________________________ 

2. ___________________________________ 

… ___________________________________ 

Art. 2.3 Contribuţia financiară/tehnică/profesională a fiecarei părţi la îndeplinirea contractului de achiziţie 

publică este: 

1._______ % S.C. ___________________________ 

2._______ % S.C. ___________________________ 

2.4 Repartizarea beneficiilor sau pierderilor rezultate din activităţile comune desfăşurate de asociaţi se va 

efectua proporţional cu cota de participare a fiecărui asociat, respectiv: 

1._______ % S.C. ___________________________ 

2._______ % S.C. ___________________________ 

CAPITOLUL III - DURATA ACORDULUI  

Art. 3.1 Durata asocierii constituite în baza prezentului acord este egală cu perioada derulării procedurii de 

atribuire şi se prelungeşte corespunzător cu perioada de îndeplinire a contractului ( în cazul desemnării 

asocierii ca fiind câştigătoare a procedurii de achiziţie), respectiv până la stingerea tuturor datoriilor legate 

de acesta.. 
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CAPITOLUL IV - ALTE CLAUZE 

4. Condiţiile de administrare şi conducere a asociaţiei: 

Art.  4.1 Se împuterniceşte SC..............................., având calitatea de lider al asociaţiei pentru întocmirea 

ofertei comune, semnarea şi depunerea acesteia în numele şi pentru asocierea constituită prin prezentul 

acord.  

Art. 4.2 Se împuterniceşte SC..............................., având calitatea de lider al asociaţiei pentru a primi 

instrucţiunile în numele şi pentru asocierea constituită prin prezentul acord. 

Art. 4.3 Se împuterniceşte SC..............................., având calitatea de lider al asociaţiei pentru semnarea 

contractului de achiziţie publică în numele şi pentru asocierea constituită prin prezentul acord, în cazul 

desemnării asocierii ca fiind câştigătoare a procedurii de achiziţie). 

Art. 5 Asocierea îşi încetează activitatea ca urmare a următoarelor cauze: 

a) expirarea duratei pentru care s-a încheiat acordul; 
b) neîndeplinirea sau îndeplinirea necorespunzătoare a activităţilor prevăzute la art. 2 din acord; 
c) alte cauze prevăzute de lege. 

Art. 6 Execuţia întregului contract, inclusiv plata, va fi făcută exclusiv cu asociatul desemnat ca lider. 

Art. 7 Părţile vor răspunde solidar şi individual în faţa Beneficiarului în ceea ce priveşte toate obligaţiile şi 

responsabilităţile decurgând din sau în legătură cu Contractul. 

Art. 8 ......................................... va suporta chltuielile de contractare (garanţia de participare, garanţia de 

bună execuţie, etc), aferente obiectivului menţionat la art. 2. 

Art. 9 Asociaţii convin să se susţină ori de câte ori va fi nevoie pe tot parcursul realizării contractului, 

acordându-şi sprijin de natură tehnică, managerială sau/şi logistică ori de câte ori situaţia o cere. 

Art. 10 Asociaţii convin ca în cazul în care unul dintre membrii asocierii este supus procedurii de 

insolvenţă/dizolvare/ administrare judiciară sau este sub controlul altei autorităţi, ceilalţi membri ai 

Asocierii vor prelua toate sarcicine şi obligaţiile acestuia în cadrul prezentului Contract. 

Art. 11 Niciuna dintre Părţi nu va fi îndreptăţită să vândă, cesioneze sau în orice altă modalitate să greveze 

sau să transmită cota sa sau parte din aceasta altfel decât prin efectul legii şi prin obţinerea 

consimţământului scris prealabil atât al celorlalte Părţi cât şi a Beneficiarului. 

Art. 12 Orice comunicare între părţi este valabil îndeplinită dacă se va face în scris şi va fi transmisă la 

adresa/adresele ......................................................., prevăzute la art............ De comun acord, asociaţii pot 

stabili şi alte modalităţi de comunicare. 

Art. 13 Eventualele litigii intervenite între părţi se vor soluţiona pe cale amiabilă, iar în caz de nerezolvare 

vor fi soluţionate de către instanţa de judecată competentă. 

Art. 14 Prezentul acord se completează în ceea ce priveşte termenele şi condiţiile de execuţie a lucrărilor, 

cu  prevederile contractului ce se va încheia între ................ (liderul de asociere) şi Beneficiar. 

Prezentul acord a fost încheiat într-un număr de.....exemplare, câte unul pentru fiecare parte, 

astăzi............................(data semnării lui) 

Liderul asociatiei: 

_____________________ 

(denumire autoritate contractanta) 

 

ASOCIAT 1, 

___________________ 

 

ASOCIAT 2, 

___________________ 
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Notă!: Prezentul acord de asociere conţine clauze obigatorii şi se va completa în funcţie de cerinţele 

specifice ale obiectului contractului/contractelor.  

Formularul nr.19A 

                 BANCA                                                                             

    ___________________ 

               (denumirea) 

 

SCRISOARE DE GARANTIE BANCARA 

pentru participare cu oferta la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica 

..................... (se va completa cu denumirea contractului) 

Către:...............................  

(denumirea autorităţii contractante şi adresa completă) 

 

Numărul/Referinţa scisorii de garanţie: ..................... 

 

Cu privire la procedura pentru atribuirea contractului ”......................”, noi, (denumirea băncii/ 

societăţii de asigurare), având sediul înregistrat la (adresa băncii/societăţii de asigurare),ne obligăm în mod 

irevocabil şi condiţionat faţă de ................. (denumirea autorităţii contractante) să plătim suma de  

.............. (în litere şi în cifre),  

după constatarea culpei persoanei garantate, în conformitate cu contractul garantat. În cererea şi în 

declaraţia sa Academia Română va preciza că suma cerută de ea şi datorată ei este din cauza existenţei 

uneia sau mai multora dintre situaţiile următoare: 

a) ofertantul (denumirea/numele complet al Ofertantului, iar în cazul asocierii denumirea 

asocierii) şi-a retras oferta în perioada de valabilitate a acesteia; 

b) oferta sa fiind stabilită câştigătoare, ofertantul (denumirea/numele complet al Ofertantului, iar în 

cazul asocierii denumirea asocierii) nu a constituit garanţia de bună execuţie în perioada de valabilitate a 

ofertei si oricum nu mai tarziu de 15 zile de la semnarea contractului; 

c) oferta    sa    fiind    stabilită    câştigătoare,    ofertantul  (denumirea/numele complet al Ofertantului, 

iar în cazul asocierii denumirea asocierii) a refuzat să semneze contractul de achiziţie publică în perioada de 

valabilitate a ofertei. 

Plata se va face de către noi în termenul menţionat în cererea de plată şi fără nicio altî formalitate 

suplimentară din partea Academiei Române. 

În scopul identificării cererii dvs. de plată şi a declaraţiei mai sus menţionate, acestea ne vor fi transmise 

prin intermediul băncii dumneavoastră, care urmează să certifice autenticitatea semnăturilor ce angajează 

legal instituţia dumneavoastră. 

Prezenta garanţie este valabilă până la data de .............., dată la care aceasta expiră automat şi în totalitate, 

dacă până la această dată nu s-a primit la ghişeele noastre din partea Academiei Române, nicio cerere 

scrisă de executare în conformitate cu termenii şi condiţiile specificate mai sus, această scrisoare de 

garanţie devine, în mod automat, nulă şi neavenită după data expirării, indiferent dacă ne este sau nu 

restituită. 

Deasemeni, dacă Academia Română şi Ofertantul sunt de acord să prelungească perioada de valabilitate a 

garanţiei, aceasta se va realiza înainte de data expirării .......... cu acordul prealabil al băncii/societăţii de 

asigurări. 

 

Legea aplicabilă prezentei scrisori de garanţie bancară este legea română. 
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Competente să soluţioneze orice dispută izvorâtă în legătură cu prezenta scrisoare de garanţie bancară 

sunt instanţele judecătoreşti române. 

Parafată emitent (semnătură autorizată) în ziua luna anul . 

Formularul nr.19B 

                 BANCA                                                                             

    ___________________ 

               (denumirea) 

 

SCRISOARE DE GARANTIE BANCARA 

pentru participare cu oferta la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica 

..................... (se va completa cu denumirea contractului) 

Către:...............................  

(denumirea autorităţii contractante şi adresa completă) 

 

Numărul/Referinţa scisorii de garanţie: ..................... 

 

Cu privire la procedura pentru atribuirea contractului ”......................”, noi, (denumirea băncii/ 

societăţii de asigurare), având sediul înregistrat la (adresa băncii/societăţii de asigurare),ne obligăm în mod 

irevocabil şi necondiţionat faţă de ................. (denumirea autorităţii contractante) să plătim suma de  

.............. (în litere şi în cifre),  

la prima cerere scrisă a beneficiarului, care pe baza declaraţiei acestuia cu privire la culpa persoanei 

garantate şi fără ca acesta să aibă obligaţia de a-şi motiva cererea respectivă.. În cererea ei şi în declaraţia 

sa Academia Română va preciza că suma cerută de ea şi datorată ei este din cauza existenţei uneia sau mai 

multora dintre situaţiile următoare: 

a) ofertantul (denumirea/numele complet al Ofertantului, iar în cazul asocierii denumirea 

asocierii) şi-a retras oferta în perioada de valabilitate a acesteia; 

b) oferta sa fiind stabilită câştigătoare, ofertantul (denumirea/numele complet al Ofertantului, iar în 

cazul asocierii denumirea asocierii) nu a constituit garanţia de bună execuţie în perioada de valabilitate a 

ofertei si oricum nu mai tarziu de 15 zile de la semnarea contractului; 

c) oferta    sa    fiind    stabilită    câştigătoare,    ofertantul  (denumirea/numele complet al Ofertantului, 

iar în cazul asocierii denumirea asocierii) a refuzat să semneze contractul de achiziţie publică în perioada de 

valabilitate a ofertei. 

Plata se va face de către noi în termenul menţionat în cererea de plată şi fără nicio altî formalitate 

suplimentară din partea Academiei Române. 

În scopul identificării cererii dvs. de plată şi a declaraţiei mai sus menţionate, acestea ne vor fi transmise 

prin intermediul băncii dumneavoastră, care urmează să certifice autenticitatea semnăturilor ce angajează 

legal instituţia dumneavoastră. 

Prezenta garanţie este valabilă până la data de .............., dată la care aceasta expiră automat şi în totalitate, 

dacă până la această dată nu s-a primit la ghişeele noastre din partea Academiei Române, nicio cerere 

scrisă de executare în conformitate cu termenii şi condiţiile specificate mai sus, această scrisoare de 

garanţie devine, în mod automat, nulă şi neavenită după data expirării, indiferent dacă ne este sau nu 

restituită. 

Deasemeni, dacă Academia Română şi Ofertantul sunt de acord să prelungească perioada de valabilitate a 

garanţiei, aceasta se va realiza înainte de data expirării .......... cu acordul prealabil al băncii/societăţii de 

asigurări. 

Legea aplicabilă prezentei scrisori de garanţie bancară este legea română. 
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Competente să soluţioneze orice dispută izvorâtă în legătură cu prezenta scrisoare de garanţie bancară 

sunt instanţele judecătoreşti române. 

Parafată emitent (semnătură autorizată) în ziua luna anul . 

 

FORMULARUL nr.20 

 

 

      

OPERATORUL ECONOMIC 

___________________ 

(denumire / sediu ) 

 

Înregistrat la sediul autorităţii contractante                 

nr._________data___________ora_____ 

  

 

SCRISOARE DE ÎNAINTARE 

 

 

Către ________________________________ 

(denumirea autorităţii contractante şi adresa completă) 

 

 

Ca urmare a anunţului/invitaţiei de participare nr. ______ din ______________, privind aplicarea 

procedurii de ____________________(denumire procedură) pentru atribuirea contractului 

_____________________________________ (denumirea contractului de achiziţie publică), 

 

noi ____________________________________ (denumirea/numele operatorului economic) vă  

transmitem alăturat urmatoarele: 

 

1. Documentul ______________________(tipul, seria/numarul, emitentul) privind garanţia pentru 

participare, în cuantumul şi în forma stabilită de dumneavoastră prin documentaţia de atribuire; 

2. Pachetul/plicul sigilat şi marcat în mod vizibil, conţinând, în original şi într-un număr de 

______copii: 

a) oferta; 

b) documentele care însoţesc oferta. 

 

Persoana de contact (pentru această procedura) 

Nume  

Adresă  

Telefon  

Fax  

E-mail  

Avem speranţa că oferta noastră este corespunzătoare şi va satisface cerinţele. 
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Data completării ............................ 

Ofertant, 

........................................................ 

(nume şi prenume, semnătura autorizată şi ştampila) 

Formularul nr.21 

Operator Economic 

.......................... 

(denumirea) 

ÎMPUTERNICIRE 

 

Subscrisa …………………………………………………………………. (nume/denumire), cu sediul în 

……………………………..(adresa operatorului economic),  înmatriculata la Registrul Comerţului sub nr.…, CIF 

………, atribut fiscal …….....,reprezentată prin………………………, în calitate de ……………………………….,  

Împuternicim prin prezenta pe Dl/Dna………………….……, domiciliat în ……………………………………………, 

identificat cu B.I./C.I. seria ……, nr. ………, CNP …………………………., eliberat de ……............................., la data 

de …………, având funcţia de ………………………………………………, să ne reprezinte la procedura de atribuire  

….........................(se va completa cu denumirea obiectivului), organizată de...................în scopul atribuirii 

acordului-cadru. 

     

           În îndeplinirea mandatului său, împuternicitul va avea următoarele drepturi şi obligaţii: 

1. Să semneze toate actele şi documentele care emană de la subscrisa în legătură cu participarea la 

prezenta procedură; 

2. Să participe în numele subscrisei la procedură şi să semneze toate documentele rezultate pe parcursul 

şi/sau în urma desfăşurării procedurii. 

3. Să răspundă solicitărilor de clarificare formulate de către comisia de evaluare în timpul desfăşurării 

procedurii. 

4. Să depună în numele subscrisei contestaţiile cu privire la procedură. 

 

Prin prezenta, împuternicitul nostru este pe deplin autorizat să angajeze răspunderea subscrisei cu 

privire la toate actele şi faptele ce decurg din participarea la procedură. 

 

Notă: Împuternicirea va fi însoţită de o copie a actului de identitate a persoanei împuternicite (buletin de 

identitate, carte de identitate, paşaport). 

 

Înţeleg că în cazul în care această declaraţie nu este conformă cu realitatea sunt pasibil de 

încălcarea prevederilor legislaţiei penale privind falsul în declaraţii şi sunt de acord cu orice decizie a 

Autorităţii Contractante referitoare la excluderea din procedura pentru atribuirea contractelor de achiziţie 

publica. 

 

Data completării ............................ 

Ofertant, 

........................................................ 

(denumire) 

 
reprezentată legal prin  _____________________ 
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(nume si prenume, semnatura autorizată şi ştampila) 

(Specimenul de semnătură  al  persoanei împuternicite) 

.............................................. 

Formularul nr. 22 

Operator economic 

......................... 

(denumirea) 

 

DECLARAŢIE PRIVIND RESPECTAREA 

REGLEMENTARILOR NATIONALE DE MEDIU 

 

 

 

Subsemnatul  ______________________________________ (nume şi prenume), reprezentant al 

_______________________________ (ofertant) declar pe propria răspundere că mă angajez să execut 

lucrarile, pe parcursul îndeplinirii contractului, în conformitate cu reglementarile nationale de mediu si 

standardele UE in domeniu. 

 

 

 

 

 

 

 

Operator economic 

___________________ 

(semnătura autorizată) 

 

 

 

Data:________________ 
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FORMULARUL nr. 23 

Operator economic 

......................... 

(denumirea) 

 

 

FORMULAR DE GARANTIE DE BUNĂ EXECUTIE 

 

Denumirea Contractului:  …………. 

Către: Academia Română 

Adresa …………….. (denumita in continuare Autoritate Contractanta/Beneficiar)  

 

Am fost informaţi că (numele şi adresa Executantului) (numit în continuare ”Principal”  este Executantul 

dumneavoastră pentru acest Contract, pentru care este prevăzut să obţină o garanţie de bună execuţie.  

La cererea Principalului, noi (numele si adresa băncii)_________________________ ne angajăm prin 

prezenta în mod necondiţionat/condiţionat si irevocabil să vă plătim dumneavoastră, Autoritatea 

Contractanta/Beneficiarul, orice sumă sau sume care nu depăşesc în total valoarea de 

_______________(„Valoarea garantată”, adică:_____________________) la primirea de către noi a cererii 

dumneavoastră scrise si a declaraţiei dumneavoastră scrise care să menţioneze următoarele: 

(a) Principalul a încălcat obligaţia (obligaţiile) sa (sale) cu privire la Contract , si  

(b) felul în care Principalul este în culpă.  

Orice cerere de plată si declaraţie trebuie să conţină semnătura directorului dumneavoastră general, care 

trebuie să fie autentificată de către banca dumneavoastră sau de către un notar public. Cererea si 

declaraţia autentificate trebuie să fie primite de către noi, la adresa noastră si anume__________(adresa 

băncii emitente a garanţiei), la data sau înaintea datei de …………. (data de expirare a Perioadei de 

Notificare a Defectelor pentru Lucrări), moment în care această garanţie va expira.  

Am fost informaţi că Autoritatea Contractanta/Beneficiarul poate cere Principalului cu 28 de zile înaintea 

acestei date de expirare să prelungească valabilitatea acestei garanţii, dacă Raportul Final  nu a fost 

aprobat de către Autoritatea Contractanta/Beneficiarul, potrivit prevederilor Contractului,. Ne angajăm să 

vă plătim valoarea garantată la primirea de către noi, în termenul de 28 de zile, a cererii si a declaraţiei 

dumneavoastră scrise menţionând faptul că Raportul Final  nu a fost aprobat de către Autoritatea 

Contractanta/Beneficiaru, si că valabilitatea acestei garanţii nu a fost prelungită. 

 Această garanţie este supusă legilor din România si se va conforma Regulilor Uniforme privind Garanţiile la 

Cerere, publicate cu numărul 458 de către Camera Internaţională de Comerţ, cu excepţia celor menţionate 

mai sus.  

Competenta sa soluţioneze orice disputa izvorâta in legătura cu prezenta scrisoare de garanţie de buna 

execuţie revine instanţelor judecătoreşti din Romania.  

 

Data ______________________ Semnătura (semnături) _________________________ [stampila 

organismului care furnizează garanţia] 
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FORMULARUL nr. 24 

Operator economic 

......................... 

(denumirea) 

 

DECLARAŢIE PRIVIND CONSTITUIREA GARANŢIEI DE BUNĂ EXECUŢIE 

 

Titlul contractului ………………….. (se va complete denumirea contractului pentru care se depune oferta) 

 

 

Subsemnatul (a) ………………….. (nume/prenume) reprezentant legal al ……………… (date de identificare 

Oferant), în calitate de ofertant la procedura pentru atribuirea contractului, declar pe proprie răspundere 

că în condiţiile în care oferta depusă va fi declarată câştigătoare, voi constitui garanţia de bună execuţie, în 

cuantum de 10% din preţul contractului fără TVA, 

• emisă în condiţiile legii de o societate bancară sau de o societate de asigurări  - DA [ ] 
SAU 

• prin reţineri succesive din sumele datorate pentru facturi parţiale   - DA [ ] 
 

se va bifa cu ”DA” variant acceptată de ofertant. 

 

 

Operator economic 

___________________ 

(semnătura autorizată) 

 

 

 

Data:________________ 
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FORMULARUL nr. 25 

Operator economic 

......................... 

(denumirea) 

FORMULAR DE OFERTĂ 

 

Către ....................................................................................................... 

(denumirea autorităţii contractante şi adresa completă) 

1. Examinând documentaţia de atribuire, subsemnaţii, reprezentanţi ai ofertantului 

..................................................................................... (denumirea/numele ofertantului) ne oferim ca, în 

conformitate cu prevederile şi cerinţele cuprinse în documentaţia mai sus menţionată, să 

furnizăm............................................................. (denumirea serviciilor) pentru suma de 

.................................................... platibilă după prestarea serviciilor, (suma în litere şi în cifre, precum şi 

moneda ofertei), la care se adaugă TVA în valoare de ....................................................... (suma în litere şi în 

cifre, precum şi moneda) 

 

2.  Ne angajăm ca, în cazul în care oferta noastră este stabilită câştigătoare, să furnizăm produsele în 

……….zile de la semnarea contractului 

 

3.  Ne angajăm să menţinem această ofertă valabilă pentru o durată de ........................ zile, (durata în 

litere şi cifre) respectiv până la data de ............................... (ziua/luna/anul) şi ea va rămâne obligatorie 

pentru noi, şi poate fi acceptată oricând înainte de expirarea perioadei de valabilitate. 

 

4.  Am înţeles şi consimţim că, în cazul în care oferta noastră este stabilită ca fiind câştigătoare, să 

constituim garanţia de bună execuţie în conformitate cu prevederile din documentaţia de atribuire. 

 

5. Precizăm că: (se bifează opţiunea corespunzătoare) 

 |_| depunem ofertă alternativă, ale carei detalii sunt prezentate într-un formular de ofertă separat, 

marcat în mod clar „alternativă”/”altă ofertă”. 

 |_| nu depunem ofertă alternativă. 

 

6. Până la încheierea şi semnarea contractului de achiziţie publică aceasta ofertă, împreună cu comunicarea 

transmisă de dumneavoastră, prin care oferta noastră este acceptată ca fiind câştigătoare, vor constitui un 

contract angajant între noi. 

 

7. Înţelegem că nu sunteţi obligaţi să acceptaţi oferta cu cel mai scăzut preţ sau orice ofertă primită. 

Data _____/_____/_____ 

...............................................................................,  

(nume, prenume şi semnătură),  

 

în calitate de ............................................ legal autorizat să semnez oferta pentru şi în numele 

..........................................................................    
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Nota: Acest Formular de ofertă include: 

- Anexa 1 la Formularul nr. 25 

 

Anexa 1 la formularul nr. 25 - CENTRALIZATOR DE PREŢURI  
.................................................................. 

  (denumirea/numele ofertantului) 

 

CENTRALIZATOR DE PREŢURI 

 pentru servicii 

Anexă la ofertă 

 

Nr. 

crt 

Denumirea 

Serviciului 

Cantitatea 

(U.M.)  

Preţul 

Unitar 

 

Preţul  

 total 

 

TVA 

   Lei Euro Lei 

(col 2xcol 3) 

 

Euro 

(col 2xcol 3) 

 

Lei 

0 1 2 3 4 5 6 7 

1        

2        

....        

 TOTAL       

 

 

Notă: prezenta Anexă se va completa în conformitate cu cerinţele din Fişa de date şi documentaţia tehnică. 

Data completării ............................... 

 

 

 

Operator economic, 

__________________________ 

(numele, semnătură autorizată) 
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FORMULARUL nr. 26 

Operator economic 
......................... 
(denumirea) 

DECLARAŢIE 

privind încadrarea în categoria întreprinderilor mici şi mijlocii 

 

I. Date de indentificare a întreprinderii 
Denumirea întreprinderii 
___________________________________________________________________________ 
Adresa sediului social 
___________________________________________________________________________ 
Cod unic de înregistrare 
___________________________________________________________________________ 
Numele şi funcţia 
___________________________________________________________________________ 
(preşedintele consiliului de administraţie, director general sau echivalent) 
 

II. Tipul întreprinderii 
Indicaţi, după caz, tipul întreprinderii: 

 Întreprindere autonomă 
 Întreprindere parteneră 
 Întreprindere legată 

 
III. Date utilizate pentru a se stabili categoria întreprinderii1 

 

Exerciţiul financiar de referinţă2 

 

Numărul mediu anual de 

salariaţi 

Cifra de afaceri anuală 

netă (mii lei/mii Euro) 

Active totale 

(mii lei/mii Euro) 

   

   

Important: Precizaţi dacă  faţă de exerciţiul 

financiar anterior, datele financiare au înregistrat 

modificări care determină încadrarea întreprinderii 

într-o altă categorie (respectiv micro-întreprindere, 

întreprindere mică, mijlocie sau mare). 

 

 Nu 

 Da (în acest caz se va completa şi se va 

ataşa o declaraţie referitoare la exerciţiul financiar 

anterior) 

 
Subsemnatul__________________, declar pe proprie răspundere că datele din această declaraţie 

sunt conforme cu realitatea. 
(numele şi funcţia semnatarului, autorizat să reprezinte întreprinderea) 
Data completării ............................ Ofertant, ........................................................ 

(nume şi prenume, semnătura autorizată şi ştampilă) 

 
1 Datele sunt calculate în conformitate cu art. 6 din OG nr. 27/2006 
2  Datele cu privire la numărul mediu anual de salariaţi, cifra de afaceri anuală netă şi activele totale sunt cele realizate în ultimul exerciţiu financiar 

raportate în situaţiile anuale aprobate de acţionari sau asociaţi. 
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Formular nr.27 

    Operator economic 

………………….. 

(denumirea/numele) 

 

DECLARAŢIE PRIVIND RESPECTAREA OBLIGAŢIILOR 

REFERITOARE LA CONDIŢIILE DE MUNCĂ ŞI DE PROTECŢIA MUNCII 

 

 

 Subsemnatul, reprezentant împuternicit al ……………………………………….... (denumirea/numele 

şi sediul/adresa operatorului economic), declar pe propria răspundere, în conformitate cu Legea 98/2016 cu 

modificarile si completarile ulterioare, la elaborarea ofertei, s-a ţinut cont de obligaţiile referitoare la 

respectarea condiţiilor de muncă şi a normelor de protecţia muncii şi PSI ce se impun a fi respectate în 

execuţia lucrărilor. 

 

Subsemnatul  declar că ne angajăm faţă de autoritatea contractantă că, pe tot parcursul execuţiei 

contractului de lucrări,  vor fi respectate normele de protecţia muncii şi PSI în vigoare. 

 

 Subsemnatul  declar că informaţiile furnizate sunt complete şi corecte în fiecare detaliu şi 

înteleg că autoritatea contractantă are dreptul de a solicita, în scopul verificării şi confirmării declaraţiilor 

orice documente doveditoare de care dispunem. 

  

Data completării: ………………… 

 

Operator economic, 

............................... 

 

(semnătură autorizată)  
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Formularul nr. 28 – Model accord cadru de prestari servicii 
 

MODEL ACORD  CADRU DE PRESTĂRI SERVICII 
NR………./……………. 

 
 
 
1.PREAMBUL 
              În temeiul prevederilor Legii nr.98/2016 privind achiziţiile publice și ale Hotărârii de Guvern 
nr.395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea 
contractului de achiziţie publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, s-a 
încheiat prezentul Acord  Cadru 
 
între 
INSTITUTUL NATIONAL DE NEUROLOGIE SI BOLI NEUROVASCULARE, adresa Bucuresti, sos. Berceni 10-12, 
sector 4, telefon/fax 021/334.64.63, cod fiscal 7548010, reprezentata prin DR. CORNELIU TOADER, avand  
functia de MANAGER, si Ec. LIGIA ZAMFIRA, avand functia de DIRECTOR FINANCIAR CONTABIL, în calitate 
de Promitent - Achizitor, pe de o parte,  
 şi  
     ………………………. , cu sediul în……………, Sector/ Județ, Str……………., nr………, Etaj……., telefon: ………….., fax: 
…………, având codul fiscal …………, cont RO ……  TREZ ……………………… deschis la Trezoreria Operativă a 
Municipiului București, reprezentată prin dl./dna …………………. – Administrator în calitate de Promitent - 
Prestator, pe de alta parte. 
 
a intervenit prezentul acord-cadru  
 
2. DEFINIŢII 
2.1. În prezentul acord cadru următorii termeni vor fi interpretaţi astfel: 
- acord-cadru - acordul încheiat în formă scrisă între una sau mai multe autorităţi contractante şi unul ori 
mai mulţi operatori economici care are ca obiect stabilirea termenilor şi condiţiilor care guvernează 
contractele de achiziţie publică ce urmează a fi atribuite într-o anumită perioadă, în special în ceea ce 
priveşte preţul şi, după caz, cantităţile avute în vedere;   
- contract de achiziţie publică de servicii - contractul de achiziţie publică care are ca obiect prestarea de 
servicii , altele decât cele care fac obictul unui contract de achiziție publică de lucrări; 
- promitentul - achizitor şi promitentul/ii - prestatori – părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în 
prezentul acord cadru; 
- preţul acordului cadru - preţul plătibil promitentului-prestator de către promitentul-achizitor, în baza 
contractului, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract; 
- standarde - standardele, reglementarile tehnice sau orice alte asemenea prevazute in caietul de sarcini si 
in propunerea tehnica; 
- forţa majoră –este orice eveniment extern, imprevizibil, absolut, invincibil și inevitabil, care oprește să fie 
executate obligațiile ce le revin părților, potrivit prezentului contract și este constatat de o autoritate 
competentă; 
- prin conflict de interese se înţelege orice situaţie în care membrii personalului autorităţii contractante sau 
ai unui furnizor de servicii de achiziţie care acţionează în numele autorităţii contractante, care sunt 
implicaţi în desfăşurarea procedurii de atribuire sau care pot influenţa rezultatul acesteia au, în mod direct 
sau indirect, un interes financiar, economic sau un alt interes personal, care ar putea fi perceput ca element 
care compromite imparţialitatea ori independenţa lor în contextul procedurii de atribuire; 
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- penalitate contractuală-despăgubirea stabilită în acordul-cadru, plătibilă de către una din părțile 
contractante către cealaltă parte, în caz de neîndeplinire, îndeplinire necorespunzătoare sau cu întârziere a 
obligațiilor din contract(majorări de întârziere și/sau daune-interese); 
- Zi-zi calendaristica cu excepția cazurilor în care se prevede expres că sunt zile lucrătoare  
3. INTERPRETARE 
3.1. În prezentul acord cadru, cu excepţia  unei prevederi contrare exprese, cuvintele la forma singular vor 
include forma de plural şi vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context. 
3.2. Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică în 
mod diferit. În cazul în care ultima zi a termenului se împlineşte într-o zi nelucrătoare, termenul va expira la 
sfârşitul următoarei zile lucrătoare. 
4. SCOPUL ACORDULUI CADRU 
4.1. Scopul acordului cadru îl reprezintă stabilirea elementelor/condițiilor esențiale care vor guverna 
contractele de prestare servicii ce urmează să fie atribuite pe durata derulării prezentului acord cadru. 
4.2. Contractele ce urmează să fie atribuite au ca obiect serviciile 
___________________________________așa cum sunt descrise prin caietul de sarcini. 
4.3. În conformitate cu prevederile art. 109 alin (2) lit a) din HG 395/2016, oferta tehnică depusă de 
promitentul prestator la procedura de atribuire rămâne nemodificată pe perioada de derulare a acordului 
cadru. 
5.DOCUMENTELE ACORDULUI CADRU 
5.1. Documentele acordului cadru sunt: 
a) caietul de sarcini, inclusiv clarificările şi/sau măsurile de remediere aduse până la depunerea ofertelor ce 
privesc aspectele tehnice şi financiare  
b) propunerea tehnică și propunerea financiară, inclusiv clarificările din perioada de evaluare  
c) acordul de asociere, dacă este cazul. 
d)angajamentul ferm de susținere din partea unui terț, dacă este cazul 
e) contractele subsecvente 
5.2. În cazul în care, pe parcursul îndeplinirii acordului-cadru se constată faptul că anumite elemente ale 
propunerii tehnice sunt inferioare cerințelor prevăzute în caietul de sarcini, prevalează prevederile caietului 
de sarcini. 
6. PREŢUL UNITAR AL SERVICIILOR 
6.1. Valoarea totală  a prezentului Acord cadru este de minim  …………lei fara TVA, respectiv ……………. lei cu 
TVA inclus și de  maxim …………. lei fără TVA, respectiv, …………… lei cu TVA inclus. 
6.2. Tarifele unitare fără TVA, sunt stabilite în Anexa  1 la prezentul acord-cadru. 
6.3. Prețurile maxime ofertate rămân ferme pe toată perioada de derulare a acordului cadru, fără a exista 
posibilitatea depășirii acestora. 
7. DURATA ACORDULUI-CADRU 
7.1.Durata prezentului acord cadru este de 24 luni de la semnarea de către părțile contractante.Contractele 
subsecvente se vor încheia în funcție de necesitățile autorității contractante, pe toata perioada de 
valabilitate a acordului cadru. 
8. AMENDAMENTE  
8.1.Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor 
contractului, prin act adiţional, în condițiile prevăzute de legislația în vigoare și în conformitate cu art. 221 
din Legea 98/2016. 
8.2. Fără a aduce atingere dispoziţiilor dreptului comun privind încetarea acordului-cadru  sau dreptului 
autorităţii contractante de a solicita constatarea nulităţii absolute acestuia în conformitate cu dispoziţiile 
dreptului comun, autoritatea contractantă are dreptul de a denunţa unilateral acordul-cadru în perioada de 
valabilitate a acestuia, în cazul modificării contractului în alte condiții decât cele prevăzute de prevederile 
legale în vigoare. 
9. OBLIGAŢIILE PROMITENTILOR PRESTATORI 
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9.1. Promitentul Prestator se obligă ca  în baza contractelor subsecvente încheiate cu Promitentul Achizitor, 
să presteze servicii de ……………. 
9.2. Promitentul - Prestator se obligă ca serviciile prestate să respecte toate clauzele prevăzute în prezentul 
acord-cadru şi anexele sale - parte integrantă a acordului cadru. 
9.3  În cazul în care Promitentul - Prestator nu respectă obligaţiile asumate prin prezentul acord-cadru, 
Promitentul- Achizitor are dreptul de a considera că Promitentul - Prestator nu are capacitatea de a 
răspunde solicitărilor Promitentului – Achizitor.  
9.4. Promitentul - Prestator este răspunzător atât de siguranţa tuturor operaţiunilor şi metodelor de 
prestare utilizate, cât şi de calificarea personalului folosit pe toată durata acordului cadru. 
9.5. Promitentul - Prestator îşi asuma ca obligaţie principala fata de autoritatea contractantă prestarea 
serviciilor, astfel cum a fost prevăzut în acordul-cadru, ori de câte ori autoritatea contractantă solicita acest 
lucru. 
9.6.   Promitentul - Prestator se obligă să despăgubească achizitorul împotriva oricăror: 
i. Reclamații și acțiuni în justiție ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală 
(brevete, nume, mărci înregistrate, etc.), legate de echipamentele, materialele, instalațiile sau utilajele 
folosite pentru sau în legătură cu produsele achiziționate, și 
ii. Daune-interese, costuri, taxe și cheltuieli de orice natură aferente, cu excepția situației în care o 
astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de către Promitentul- achizitor. 
9.7  Promitent-Prestator are obligația de a nu transfera total sau parțial obligațiile sale asumate prin 
prezentul acord-cadru.  
9.8 Promitent-Prestator se obligă să declare subcontractanții propuși la încheierea acordului-cadru.În 
măsura în care există subcontractanți propuși, se vor aplica dispozițiile capitolului V-secțiunea 1-
Subcontractarea din Legea nr.98/2016 și prevederile capitolului IV, secțiunea 1-Subcontractarea din HG 
nr.395/2016. 
9.9 Promitentul -Prestator se obligă să răspundă solicitării Promitent-Achizitorului de a încheia un contract 
subsecvent. Dacă acesta declară că nu are capacitatea de a răspunde solicitării sau întrerupe prestarea 
serviciilor pe o perioadă mai mare de 30 de zile, Promitentul-Prestator va suferi consecințele prevăzute în 
acordul-cadru pentru neîndeplinirea obligațiilor în sarcina sa, după cum urmează: 
9.9.1. În situația în care Promitent-Prestatorul clasat pe primul loc nu are capacitatea de a răspunde 
solicitării Promitent-Achizitorului și acesta din urmă este nevoit să încheie contractul subsecvent cu 
următorul clasat, Promitent-Prestatorul în culpă, datorează daune-interese egale cu 10% din valoarea 
contractului subsecvent în cauză. 
9.9.2. În cazul în care niciunul dintre Promitent-Prestatori nu poate presta serviciilie ce fac  obiectul unui 
contract subsecvent pe care Promitent-Achizitorul intenționează să-l încheie, fiecare Promitent-Prestator 
va datora Promitent –Achizitorului, daune-interese în cuantum de 10% din valoarea contractului 
subsecvent în cauză. 
  9.9.3. Daunele-interese datorate  de către Promitent-Prestator vor fi plătite în termen de maxim 30 de zile 
de la data înștiințării primite din partea Promitent-Achizitorului. 
10.OBLIGAŢIILE PROMITENTULUI ACHIZITOR 
10.1. Promitentul - Achizitor se obligă în baza contractelor subsecvente atribuite Promitentului -Prestator, 
să achiziţioneze  în condiţiile convenite în prezentul acord cadru.  
10.2. Promitentul - Achizitor se obligă să plătească prețul serviciilor prestate către Promitentul-Prestator în 
termenele convenite prin contractele subsecvente care vor fi încheiate. 
10.3. Promitentul - Achizitor se obligă să nu iniţieze, pe durata prezentului acord cadru o nouă procedură 
de atribuire, cu excepţia cazului în care Promitentul-Achizitor transmite Promitentului-Prestator o solicitare 
pentru încheierea unui contract subsecvent și acesta refuză semnarea contractului subsecvent sau declară 
că nu are capacitatea de a răspunde solicitării din propria sa culpă sau întrerupe prestarea acestora pe o 
perioadă mai mare de 30 de zile. 
11.AJUSTAREA PREŢULUI 
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11.1. Pentru serviciile ce fac obiectul prezentului acord cadru şi care vor fi prestate de către Promitentul- 
Prestator, plăţile datorate de către Promitentul- Achizitor sunt cele stabilite în Propunerea financiară a 
promitentului prestator, anexă la prezentul contract.  
11.2.  Preţurile rămân ferme şi nu se modifică pe toată durata prezentului acord cadru.  
12.  CONFLICTUL DE INTERESE  
12.1.  Promitentul – Prestator va lua toate măsurile necesare pentru a preveni sau îndepărta orice situaţie 
de conflict de interese care are sau poate avea ca efect compromiterea executării contractelor subsecvente 
ce vor fi încheiate în baza prezentului acord cadru, în mod obiectiv şi imparţial.  
12.2. (1) Promitentul-Prestator garantează că vor înlocui, imediat şi fără nici un fel de compensaţie din 
partea Promitent-Achizitorului, orice membru al personalului său care se află într-o astfel de situaţie de 
conflict de interese şi va notifica în termen de 5 zile despre această situaţie, în scris, Promitentul-Achizitor. 
   (2) În situaţia în care Promitentul-Prestator cu care s-au încheiat contracte subsecvente în baza 
prezentului acord-cadru se află în situaţie de conflict de interese sau într-o situaţie care, deşi nu este 
considerată conflict de interese, are ca efect compromiterea executării contractelor subsecvente şi nu 
notifică Promitent – Achizitorul conform art. 12.2. alin. (1) asupra situaţiei apărute,aceasta dă dreptul  
Promitent – Achizitorului de a rezilia contractul subsecvent, fără obligaţia notificării formale a 
Promitentului –Prestator. 
13. COMUNICĂRI 
13.1.- (1) Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului acord cadru, trebuie să fie 
transmisă în scris. 
(2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii, cât şi în momentul primirii. 
13.2.  Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon, fax sau e-mail, cu condiţia confirmării în scris a 
primirii comunicării. 
13.3. Prezentul acord cadru poate fi modificat prin acordul scris al Promitent-Achizitorului şi al 
Promitențului-Prestator, în condiţiile legislaţiei în vigoare. 
14. SOLUŢIONAREA LITIGIILOR  
14.1. Părţile contractante vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative 
directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi intre ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea 
acordului-cadru. 
 14.2. In termen de maxim 15 de zile de la apariţia unei dispute, părţile se vor notifica reciproc în scris 
asupra poziţiilor adoptate, precum şi cu privire la soluţiile propuse pentru rezolvarea disputei respective. In 
cazul în care vor considera necesar, părţile se pot întâlni în scopul soluţionării disputei. Fiecare parte are 
obligaţia de a răspunde în termen de 10 zile de la cererea transmisă de cealaltă parte referitor la 
soluţionarea pe cale amiabilă a disputei. 
14.3. Dacă după 15 zile de la începerea acestor tratative directe, părţile nu reuşesc să rezolve în mod 
amiabil o divergenţă referitoare la acordul-cadru, fiecare parte poate solicita ca disputa să se soluţioneze 
de către instanţele judecătoreşti competente, potrivit dispozițiilor legale în vigoare 
15. ÎNCETAREA ACORDULUI- CADRU 
15.1. (1) Prezentul acord cadru încetează de drept: 
- prin ajungerea la termen 
    (2)Acordul cadru poate înceta şi în următoarele cazuri: 
-   prin acordul de voinţă al părţilor; 
- prin rezilierea de către o parte ca urmare a neîndeplinirii sau îndeplinirii în mod necorespunzător a 
obligaţiilor asumate prin prezentul acord – cadru de către cealaltă parte, cu notificare prealabilă de 10 zile a 
părţii în culpă. 
15.2   Fără a aduce atingere dispoziţiilor dreptului comun privind încetarea acordului-cadru  sau dreptului 
autorităţii contractante de a solicita constatarea nulităţii absolute acestuia în conformitate cu dispoziţiile 
dreptului comun, autoritatea contractantă are dreptul de a denunţa unilateral acordul-cadru în perioada de 
valabilitate a acestuia în una dintre următoarele situaţii:  
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   a) contractantul se află, la momentul atribuirii contractului, în una dintre situaţiile care ar fi determinat 
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr.98/2016 privind achizițiile 
publice ;  
   b) contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit Promitent-Prestatorului respectiv, având în vedere o încălcare 
gravă a obligaţiilor care rezultă din legislaţia europeană relevantă şi care a fost constatată printr-o decizie a 
Curţii de Justiţie a Uniunii Europene. 
   c) în cazul modificării contractului în alte condiţii decât cele prevăzute de prevederile legale în vigoare. 
16. LEGEA APLICABILĂ SI LIMBA ACORDULUI CADRU 
16.1. Legea care guvernează acest acord cadru şi în conformitate cu care acesta este interpretat este legea 
română. 
17. DISPOZIŢII FINALE 
17.1. - Prezentul  acord-cadru a fost încheiat astazi________________, în 2 (doua) exemplare originale, 
cate unul pentru fiecare parte 
. 
Promitent-achizitor,                           Promitent- furnizor, 
                  INSTITUTUL NATIONAL                                                     

DE NEUROLOGIE SI BOLI NEUROVASCULARE 

              BUCURESTI 

 

 

MANAGER, 

DR. CORNELIU TOADER 

 

 

 

DIRECTOR FINANCIAR CONTABIL, 

EC. LIGIA ZAMFIRA 

 

 

 

 

CONSILIER JURIDIC, 

DANUT IONESCU 
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Formularul - 29  Model Contract subsecvent de prestari servicii 

 

Contract subsecvent  de prestari servicii 

 

privind achizitia publica de Servicii de asistenta software 

 

Nr. [numărul Contractului] din data [zz/ll/aaaa] 

 

Prezentul Contract de achiziție publică/sectorială de  produse, (denumit în continuare „Contract”), s-a 
încheiat având în vedere prevederile din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice (denumită în 
continuare „Legea nr. 98/2016”), respectiv din Legea nr. 99/2016 privind achizițiile sectoriale (denumită în 
continuare „Legea nr. 99/2016”), precum și orice alte prevederi legale emise în aplicarea acesteia 

între: 

Institutul National de Neurologie si Boli Neurovasculare, cu sediul în: Bucuresti, sos. Berceni 10-12, sector 4, 
telefon: 021.334.64.63, fax: 021.334.64.63, e-mail: aprovizionare.ibcv@gmail.com, cod de înregistrare 
fiscală 7548010, reprezentată prin Dr. Corneliu Toader, avand functia de Manager, si Ec. Ligia Zamfira, 
avand functia de Director Financiar Contabil, în calitate de și denumită în continuare „Autoritatea/entitatea 
contractantă”, pe de o parte 

și 

[Contractantul], cu sediul în: [adresa], telefon: [număr telefon], fax: [număr fax], e-mail: [adresă 
electronică], număr de înmatriculare [număr de înmatriculare], cod de înregistrare fiscală [cod de 
înregistrare fiscală], cont IBAN nr. [cont bancar], deschis la [Banca-Sucursala] reprezentată prin [numele și 
prenumele reprezentantului/reprezentanților legal(i) al/ai Contractantului], [funcția(ile) 
reprezentantului/reprezentanților legal(i) al/ai Contractantului], în calitate de și denumită în continuare 
„Contractant”, pe de altă parte, 

denumite, în continuare, împreună, "Părțile" și care, 

 

având în vedere că: 

• Autoritatea/entitatea contractantă a derulat procedura de atribuire având ca obiect achiziția de [se 
va completa cu denumirea achiziției], inițiată prin publicarea în SEAP a Anunțului de participare/de 
participare simplificat nr. [nr. Anunț de participare/de participare simplificat], 

• Prin Raportul procedurii de atribuire nr. [nr. Raportului procedurii] din data de [zz/ll/an] 
Autoritatea/entitatea contractantă a declarat câștigătoare Oferta Contractantului, [se va completa cu 
denumirea Contractantului] 

au convenit încheierea prezentului Contract. 

 

1. DEFINIŢII 

1.1. În prezentul Contract, următorii termeni vor fi interpretați astfel: 

(a) Autoritate/entitate contractantă și Contractant - Părțile contractante, așa cum sunt acestea numite 
în prezentul Contract; 
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(b) Act Adițional - document prin care se modifică termenii și condițiile prezentului Contract de 
achiziție publică/sectorială de produse, în condițiile Legii nr. 98/2016 privind achizițiile publice, respectiv 
Legii nr. 99/2016 privind achizițiile sectoriale; 

(c) Caiet de Sarcini – anexa 1 la Contract care include obiectivele, sarcinile, specificațiile și 
caracteristicile serviciilor descrise în mod obiectiv, într-o manieră corespunzătoare îndeplinirii necesității 
Autorității/entității contractante, menționând, după caz, metodele și resursele care urmează să fie utilizate 
de către Contractant și/sau rezultatele care trebuie realizate/prestate și furnizate de către Contractant, 
inclusiv niveluri de calitate, performanță, protecție a mediului, sănătate publică/sectorială, siguranță și 
altele asemenea, după caz, precum și cerințe aplicabile Contractantului în ceea ce privește informațiile și 
documentele care trebuie puse la dispoziția Autorității/entității contractante; 

(d) Cazul fortuit – Eveniment care nu poate fi prevăzut și nici împiedicat de către cel care ar fi fost 
chemat să răspundă dacă evenimentul nu s-ar fi produs. 

(e) Cesiune - înțelegere scrisă prin care Contractantul transferă unei terțe părți, în condițiile Legii nr. 
98/2016, respectiv Legii nr. 99/2016, drepturile și/sau obligațiile deținute prin Contract sau parte din 
acestea; 

(f) Conflict de interese - orice situație influențând capacitatea Contractantului de a exprima o opinie 
profesională obiectivă și imparțială sau care îl împiedică pe acesta, în orice moment, să acorde prioritate 
intereselor Autorității/entității contractante, orice motiv în legătură cu posibile contracte în viitor sau în 
conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale Contractantului. Aceste restricții sunt, de asemenea, 
aplicabile oricăror Subcontractanți, acționând sub autoritatea și controlul Contractantului, în condițiile Legii 
nr. 98/2016, respectiv Legii nr. 99/2016, în cazul în care este aplicabil; 

(g) Contract - prezentul Contract de achiziție publică/sectorială de produse care are ca obiect 
furnizarea [se precizează denumirea serviciilor ce vor fi prestate] (și toate Anexele sale), cu titlu oneros, 
asimilat, potrivit Legii, actului administrativ, încheiat în scris, între Autoritatea/entitatea contractantă și 
Contractant, care are ca obiect furnizarea de Produse. 

(h) Contract de Subcontractare - acordul încheiat în scris între Contractant și un terț ce dobândește 
calitatea de Subcontractant, în condițiile Legii nr. 98/2016, respectiv Legii nr. 99/2016, prin care 
Contractantul subcontractează Subcontractantului partea din Contract în conformitate cu prevederile 
Contractului; 

(i) Despăgubire - suma, neprevăzută expres în Contractul, care este acordată de către instanța de 
judecată ca despăgubire plătibilă Părții prejudiciate în urma încălcării prevederilor Contractului de către 
cealaltă Parte; 

(j) Dispoziție - document scris(ă) emis(ă) de Autoritatea/entitatea contractantă în executarea 
Contractului și cu respectarea prevederilor acestuia, în limitele Legii nr. 98/2016, respectiv Legii nr. 
99/2016, și a normelor de aplicare a acesteia; 

(k) Documentele Autorității/entității contractante - toate și fiecare dintre documentele necesare în 
mod direct sau implicit prin natura serviciilor care fac obiectul Contractului, inclusiv, dar fără a se limita la: 
planuri, regulamente, specificații, desene, schițe, modele, date informatice și rapoarte, furnizate de 
Autoritatea/entitatea contractantă și necesare Contractantului în vederea realizării obiectului Contractului; 

(l) Durata de valabilitate a Contractului - intervalul de timp în care prezentul Contract produce efecte, 
respectiv de la data intrării în vigoare a Contractului și până la epuizarea convențională, legală sau stabilita 
de instanța de judecata a oricărui efect pe care îl produce. Durata Contractului este egală cu durata de 
prestare a serviciilor, dacă aceasta din urmă este neîntreruptă. Durata Contractului este mai mare decât 
durata reală de prestare a serviciilor, dacă aceasta din urmă se întrerupe, din orice motiv, caz în care Durata 
Contractului cuprinde și intervalele de timp în care prestarea serviciilor este suspendată sau prelungită. 
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Durata de prestare a serviciilor nu poate depăși, ca termen, limita termenului la care expiră durata 
Contractului. 

(m) Contractul este considerat finalizat atunci când contractantul: 

i. a realizat toate activitățile stabilite prin Contract și a prezentat toate Rezultatele, astfel cum este 
stabilit în Oferta sa și în Contract, 

ii. a remediat eventualele Neconformități care nu ar fi permis utilizarea Serviciilor de către 
Autoritatea/entitatea contractantă, în vederea obținerii beneficiilor anticipate și îndeplinirii obiectivelor 
comunicate prin Caietul de Sarcini; 

(n) Forță majoră - eveniment independent de controlul Părților, care nu se datorează greșelii sau vinei 
acestora, care nu putea fi prevăzut în momentul încheierii Contractului și care face imposibilă îndeplinirea 
obligațiilor de către una dintre Părți și include calamități, greve, sau alte perturbări ale activității industriale, 
acțiuni ale unui inamic public, războaie, fie declarate sau nu, blocade, insurecții, revolte, epidemii, alunecări 
de teren, cutremure, furtuni, trăsnete, inundații, deversări, turbulențe civile, explozii și orice alte 
evenimente similare imprevizibile, mai presus de controlul Părților și care nu ar putea fi evitate prin luarea 
măsurilor corespunzătoare de diligență; 

(o) Întârziere - orice eșec al Contractantului sau al Autorității/entității contractante de a executa orice 
obligații contractuale în termenul convenit; 

(p) Lege - normă, reglementare cu caracter obligatoriu și care se referă la legislația română dar și la 
Regulamente emise de CE și, de asemenea, la obligațiile care decurg din tratatele la care este parte statul 
român și orice altă legislație secundară direct aplicabilă din dreptul comunitar sau din jurisprudența 
comunitară; 

(q) Lună - luna calendaristică (12 luni/an); 

(r) Mijloace electronice de comunicare în cadrul Contractului - echipamente electronice de procesare, 
inclusiv compresie digitală, și stocare a datelor emise, transmise și, respectiv, primite prin cablu, radio, 
mijloace optice sau prin alte mijloace electromagnetice și utilizate inclusiv pentru transmiterea Rezultatelor 
obținute în cadrul Contractului; 

(s) Neconformitate (Neconformități) - execuția de slabă calitate sau deficiențe care încalcă siguranța, 
calitatea sau cerințele tehnice și/sau profesionale prevăzute de prezentul Contract și/sau de Legea 
aplicabilă și/sau care fac Rezultatele prestarii serviciilor necorespunzătoare scopurilor acestora, astfel cum 
sunt prevăzute în prezentul Contract și/sau de Legea aplicabilă precum și orice abatere de la cerințele și de 
la obiectivele stabilite în Caietul de Sarcini. Neconformitățile includ atât viciile aparente, cât și viciile 
ascunse ale Serviciilor care fac obiectul prezentului Contract; 

(t) Ofertă - actul juridic prin care Contractantul și-a manifestat voința de a se angaja, din punct de 
vedere juridic, în acest Contract de achiziție publică/sectorială de Produse și cuprinde Propunerea 
Financiară, Propunerea Tehnică precum și alte documente care au fost menționate în Documentația de 
Atribuire; 

(u) Penalitate – suma de bani stabilită procentual în Contract ca fiind plătibilă de către una dintre 
Părțile contractante către cealaltă Parte în caz de neîndeplinire a obligațiilor din Contract, în caz de 
neîndeplinire a unei părți a Contractului sau de îndeplinire cu întârziere a obligațiilor, astfel cum s-a stabilit 
prin Documentele Contractului; 

(v) Personal - persoanele desemnate de către Contractant sau de către oricare dintre Subcontractanți 
pentru îndeplinirea Contractului; 
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(w) Prețul Contractului - Prețul plătibil Contractantului de către Autoritatea/entitatea contractantă, în 
baza și în conformitate cu prevederile Contractului, a ofertei Contractantului și a documentației de 
atribuire, pentru îndeplinirea integrală și corespunzătoare a tuturor obligațiilor asumate prin Contract; 

(x) Prejudiciu – paguba produsă Autorității/entității Contractante de către Contractant prin 
neexecutarea/ executarea necorespunzătoare ori cu întârziere a obligațiilor stabilite în sarcina sa, prin 
prezentul contract; 

(y) Proces-Verbal de Recepție a Serviciilor - documentul prin care sunt acceptate Produsele furnizate, 
întocmit de Contractant și semnat de Autoritatea/entitatea contractantă, prin care acesta din urmă 
confirmă prestarea serviciilor în mod corespunzător de către Contractant și că acestea au fost acceptate de 
către Autoritatea/entitatea contractantă; 

(z) Recepția - reprezintă operațiunea prin care Autoritatea/entitatea contractantă își exprimă 
acceptarea față de produsele furnizate în cadrul contractului de achiziție publică/sectorială și pe baza 
căreia efectuează plata; 

(aa) Rezultat/Rezultate - oricare și toate informațiile, documentele, rapoartele colectate și/sau pregătite 
de Contractant ca urmare a Serviciilor furnizate astfel cum sunt acestea descrise în Caietul de Sarcini; 

(bb) Scris(ă) sau în scris - orice ansamblu de cuvinte sau cifre care poate fi citit, reprodus și comunicat 
ulterior, stocat pe suport de hârtie, inclusiv informații transmise și stocate prin Mijloace electronice de 
comunicare în cadrul Contractului; 

(cc) Standarde profesionale - cerințele profesionale legate de calitatea serviciilor care ar fi respectate 
de către orice Contractant diligent care posedă cunoștințele și experiența necesară și pe care Contractantul 
este obligat să le respecte în furnizarea tuturor Serviciilor incluse în prezentul Contract; 

(dd) Subcontractant - orice operator economic care nu este parte a acestui Contract și care execută 
și/sau furnizează anumite părți ori elemente ale Contractului ori îndeplinește activități care fac parte din 
obiectul Contractului, răspunzând în fața Contractantului pentru organizarea și derularea tuturor etapelor 
necesare în acest scop; 

(ee) Termen - intervalul de timp în care Părțile trebuie să-și îndeplinească obligațiile, astfel cum este 
stabilit prin Contract, exprimat în zile, care începe să curgă de la începutul primei ore a primei zile a 
termenului și se încheie la expirarea ultimei ore a ultimei zile a termenului; ziua în cursul căreia a avut loc 
un eveniment sau s-a realizat un act al Autorității/entității contractante nu este luată în calculul termenului. 
Dacă ultima zi a unui termen exprimat altfel decât în ore este o zi de sărbătoare legală, o duminică sau o 
sâmbătă, termenul se încheie la expirarea ultimei ore a următoarei zile lucrătoare; 

(ff) Zi - înseamnă zi calendaristică, iar anul înseamnă 365 de zile; în afara cazului în care se prevede 
expres că sunt zile lucrătoare. 

 

2. Interpretare 

2.1. În prezentul Contract, cu excepția unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include 
forma de plural, și invers, iar cuvintele la forma de gen masculin vor include forma de gen feminin, și invers, 
acolo unde acest lucru este permis de context. 

2.2. În cazul în care se constată contradicții între prevederile clauzelor contractuale și documentele 
achiziției, se vor aplica regulile specifice stabilite prin documentele achiziției. 

 

3. Obiectul Contractului 
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3.1. Obiectul prezentului Contract îl reprezintă furnizarea [denumirea serviciilor ce urmează a fi 
furnizate], denumite în continuare Produse, pe care Contractantul se obligă să le presteze în conformitate 
cu prevederile din prezentul Contract, Anexa nr. 1 – Caietul de sarcini, Anexa nr. 2 – Propunerea tehnică, cu 
dispozițiile legale, aprobările și standardele tehnice, profesionale și de calitate în vigoare. 

 

4. Prețul Contractului 

4.1. Autoritatea/entitatea contractantă se obligă să plătească Contractantului Prețul total convenit prin 
prezentul Contract pentru achiziție publică a Serviciilor, în sumă de [valoarea în cifre] [moneda] ([valoarea 
în litere][moneda]), la care se adaugă TVA în valoare de [valoarea în cifre] [moneda] ([valoarea în 
litere][moneda]), conform prevederilor legale. 

4.2. Prețul Contractului este ferm. 

5. Durata Contractului 

5.1. Durata prezentului Contract începe de la data intrării în vigoare și se finalizează la data de ... [data 
încetării Contractului] sau, după caz, la data îndeplinirii obligațiilor contractuale în sarcina Părților. 

5.2. Contractul intră în vigoare la data semnării acestuia de către ambele părți. 

5.3. Prestarea serviciilor aferente contractului se va efectua in functie de necesitatile autoritatii 
contractante si de comenzile efectuate și va dura maxim până la data îndeplinirii obligațiilor contractuale în 
sarcina părților. 

 

6. Documentele Contractului 

6.1. Documentele prezentului Contract sunt: 

(i) Caietul de sarcini, inclusiv, dacă este cazul, clarificările și/sau măsurile de remediere aduse până la 
depunerea ofertelor ce privesc aspectele tehnice și financiare – Anexa nr. 1; 
(ii) Propunerea tehnică, inclusiv, dacă este cazul, clarificările din perioada de evaluare – Anexa nr. 2; 
(iii) Propunerea financiară, inclusiv, dacă este cazul, clarificările din perioada de evaluare – Anexa nr. 3; 
(iv) Angajamentul ferm de susținere din partea unui terț, dacă este cazul – anexa nr. ....; 
(v) Acordul de asociere, dacă este cazul – anexa nr. ...; 
(vi) Contractul de subcontractare, dacă este cazul – anexa nr....... 

 

7. Ordinea de precedență 

7.1. În cazul oricărei contradicții între documentele prevăzute la pct. 6, prevederile acestora vor fi 
aplicate în ordinea de precedență stabilită conform succesiunii documentelor enumerate mai sus. 

7.2. În cazul în care, pe parcursul îndeplinirii Contractului, se constată faptul că anumite elemente ale 
Propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerințelor prevăzute în Caietul de sarcini, prevalează 
prevederile Caietului de sarcini. 

 

8. Comunicarea între Părți 

8.1. Orice comunicare făcută de Părți va fi redactată în scris și depusă personal de Parte sau expediată 
prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire sau prin alt mijloc de comunicare care asigură 
confirmarea primirii documentului. 
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8.2. Comunicările între Părți se pot face și prin fax sau e-mail, cu condiția confirmării în scris a primirii 
comunicării. 

8.3. În cazul în care expeditorul solicită confirmare de primire, aceasta trebuie să indice această cerință 
în comunicarea sa și să solicite o astfel de dovadă de primire ori de câte ori există un termen limită pentru 
primirea comunicării. În orice caz, expeditorul ia toate măsurile necesare pentru a asigura primirea la timp 
și în termen a comunicării sale. 

8.4. Orice document (dispoziție, adresă, propunere, înregistrare, Proces-Verbal de Recepție, notificare și 
altele) întocmit în cadrul Contractului, este realizat și transmis, în scris, într-o formă ce poate fi citită, 
reprodusă și înregistrată. 

8.5. Orice comunicare între Părți trebuie să conțină precizări cu privire la elementele de identificare ale 
Contractului (titlul și numărul de înregistrare) și să fie transmisă la adresa/adresele menționate la pct. 8.4. 

8.6. Orice comunicare făcută de una dintre Părți va fi considerată primită: 

(i) la momentul înmânării, dacă este depusă personal de către una dintre Părți, 
(ii) la momentul primirii de către destinatar, în cazul trimiterii prin scrisoare recomandată cu 
confirmare de primire, 
(iii) la momentul primirii confirmării de către expeditor, în cazul în care comunicarea este făcută prin 
fax sau e-mail (cu condiția ca trimiterea să nu fi intervenit într-o zi nelucrătoare, caz în care va fi 
considerată primită la prima oră a zilei lucrătoare următoare). 
8.7. Părțile se declară de acord că nerespectarea cerințelor referitoare la modalitatea de comunicare 
stabilite în prezentul Contract să fie sancționată cu inopozabilitatea respectivei comunicări. 

8.8. În orice situație în care este necesară emiterea de notificări, înștiințări, instrucțiuni sau alte forme 
de comunicare de către una dintre Părți, dacă nu este specificat altfel, aceste comunicări vor fi redactate în 
limba Contractului și nu vor fi reținute sau întârziate în mod nejustificat. 

8.9. Nicio modificare a datelor de contact prevăzute în prezentul Contract nu este opozabilă celeilalte 
Părți, decât în cazul în care a fost notificată în prealabil. 

 

9. Garanția de bună execuție a contractului 

9.1. Contractantul se obligă să constituie garanția de bună execuție a contractului în cuantum de 10% 
din prețul contractului fără TVA, adică …… lei, în termen de 5 zile lucrătoare de la semnarea contractului de 
ambele părți. Garanția de bună execuție se constituie în conformitate cu prevederile art. 40 din HG nr. 
395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea 
contractului de achiziție publică/sectorială/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, 
cu modificările și completările ulterioare, respectiv art. 46 din H.G. nr. 394/2016 pentru aprobarea 
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului sectorial/acordului-
cadru din Legea nr. 99/2016 privind achizițiile sectoriale. 

9.2. Autoritatea/entitatea Contractantă are dreptul de a emite pretenții asupra garanției de bună 
execuție în condițiile prevăzute la art. 41 din HG nr. 395/2016, respectiv art. 47 din H.G. nr. 394/2016. 

9.3. Restituirea garanției de bună execuție se face în termen 14 zile de la data îndeplinirii de către 
Contractant a obligațiilor asumate prin contract, dacă Autoritatea/entitatea contractantă nu a ridicat, până 
la acea dată,  pretenții asupra ei. 

 

10. Începere, Întârzieri, Sistare 
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10.1. Contractantul are obligația de a începe prestarea serviciilor în conformitate cu prevederile art. 5.3 
din prezentul contract. 

10.2. În cazul în care orice motive de întârziere, ce nu se datorează Contractantului, sau alte circumstanțe 
neobișnuite susceptibile de a surveni, altfel decât prin încălcarea Contractului de către Contractant, 
îndreptățesc Contractantul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor, atunci Părțile vor 
revizui, de comun acord, perioada de prestare și vor semna un act adițional. 

 

11. Derularea și monitorizarea contractului 

11.1. Raportarea în cadrul Contractului de achiziție publică de Produse 

(i) Dacă este cazul, Contractantul va prezenta documentele și rapoartele conform celor specificate în 
Caietul de Sarcini și cu respectarea Graficului de furnizare acceptat de către Autoritatea/entitatea 
contractantă. 
(ii) Contractantul are obligația să elaboreze, pe perioada de prestare a serviciilor, toate Rapoartele și 
documente solicitate conform prevederilor cuprinse în Caietul de Sarcini. 
(iii) Aprobarea de către Autoritatea/entitatea contractantă a rapoartelor și documentelor realizate și 
furnizate de către Contractant, va fi făcută astfel cum este stabilit în Caietul de Sarcini și va certifica faptul 
că acestea sunt conforme cu termenii Contractului. 

11.2. Contractantul va întreprinde toate măsurile și acțiunile necesare sau corespunzătoare pentru 
realizarea cel puțin a performanțelor contractuale astfel cum sunt stabilite în Caietul de Sarcini. 

 

12. Modificarea Contractului, Clauze de revizuire  

12.1 Pe durata perioadei de valabilitate a Contractului Părțile au dreptul de a conveni modificarea și/sau 
completarea clauzelor acestuia, fără organizarea unei noi proceduri de atribuire, cu acordul Părților, fără a 
afecta caracterul general al Contractului, în limitele dispozițiilor prevăzute de actele normative în vigoare. 

12.2 Modificările contractuale, nu trebuie să afecteze, în niciun caz și în niciun fel, rezultatul procedurii 
de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe baza căruia Contractantul a fost 
declarat câștigător în cadrul procedurii de atribuire. 

12.3 Partea care propune modificarea Contractului are obligația de a transmite celeilalte Părți 
propunerea de modificare a Contractului cu respectarea clauzelor prevăzute la pct. 8 Comunicarea între 
Părți cu cel puțin 5 zile înainte de data la care se consideră că modificarea ar trebui să producă efecte. 

12.4 Modificarea va produce efecte doar dacă părțile au convenit asupra acestui aspect prin semnarea 
unui act adițional. Acceptarea modificării poate rezulta și din faptul executării acesteia de către ambele 
părți. 

12.5 Revizuirea prezentului Contract se realizează ca urmare a evaluării activităților, rezultatelor și 
performanțelor Contractantului în cadrul Contractului. Modificarea Contractului prin revizuire intervine cu 
scopul atingerii obiectului Contractului, care constă în Produsele pe care Contractantul se obligă să le 
presteze în conformitate cu prevederile din prezentul Contract, cu dispozițiilor legale și conform cerințelor 
din Caietul de Sarcini. 

12.6 lauzele de modificare a contractului se pot referi, fără a se limita la: 

(i) Variații ale activităților din contract necesare în scopul îndeplinirii obiectului contractului 
(diferențele dintre cantitățile estimate inițial (în contract) si cele real prestate, fără modificarea caietului de 
sarcini); 
(ii) Necesitatea extinderii duratei de prestare a serviciilor. 
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13. Evaluarea Modificărilor Contractului și a circumstanțelor acestora, dacă este cazul 

13.1 Identificarea circumstanțelor care generează Modificarea Contractului este în sarcina ambelor 
Părți. 

13.2 Modificările Contractului se realizează de Părți, în cadrul Duratei de Execuție a Contractului și cu 
respectarea prevederilor stipulate la capitolul 8. – Comunicarea între Părți din prezentul Contract, ca 
urmare a: 

(i) identificării, determinării și documentării de soluții juste și necesare, raportat la circumstanțele care 
ar putea împiedica îndeplinirea obiectului Contractului și obiectivelor urmărite de Autoritatea/entitatea 
contractantă, astfel cum sunt precizate aceste obiective în Caietul de Sarcini și/sau 
(ii) concluziilor obținute ca urmare a evaluării activităților, rezultatelor și performanței Contractantului 
în cadrul Contractului. Părțile stabilesc, prin consultare, efectele soluțiilor asupra Termenului/Termenelor 
de livrare și/sau asupra prețului Contractului și/sau asupra Serviciilor, astfel cum fac acestea obiectul 
Contractului. Efectele soluțiilor, cuantificate devin Modificări Contractuale, putând conta în: 
- prelungirea Termenului/Termenelor de livrare și/sau 
- suplimentarea prețului Contractului, ca urmare a cheltuielilor suplimentare realizate de Contractant 
și a profitului rezonabil stabilit de Părți ca necesar a fi  asociat cheltuielilor suplimentare. 

13.3 Fiecare Parte are obligația de a notifica cealaltă Parte, în cazul în care constată existența unor 
circumstanțe care pot genera Modificarea Contractului, întârzia sau împiedica livrarea Serviciilor sau care 
pot genera o suplimentare a prețului Contractului. 

13.4 În cazul în care Contractantul înregistrează întârzieri și/sau se produc costuri suplimentare ca 
urmare a unei erori, omisiuni, viciu în cerințele Autorității/entității contractante și Contractantul dovedește 
că a fost în imposibilitatea de a depista/sesiza o astfel de eroare/omisiune/viciu până la depunerea Ofertei, 
Contractantul notifică Autoritatea/entitatea contractantă, având dreptul de a solicita modificarea 
contractului. 

 

14. Subcontractarea, dacă este cazul 

14.1 Contractantul are dreptul de a subcontracta orice parte a prezentului Contract și/sau poate 
schimba Subcontractantul/Subcontractanții specificat/specificați în Propunerea Tehnică numai cu acordul 
prealabil, scris, al Autorității/entității contractante. 

14.2 Contractantul are obligația de a prezenta la încheierea Contractului contractele încheiate cu 
Subcontractanții desemnați în cadrul Ofertei depuse pentru atribuirea acestui Contract. 
Contractul/Contractele de Subcontractare se constituie anexă la Contract, făcând parte integrantă din 
acesta. 

14.3 Contractantul are dreptul de a solicita Autorității/entității contractante, în orice moment pe 
perioada derulării Contractului, numai în baza unor motive justificate, fie înlocuirea/renunțarea la un 
Subcontractant, fie implicarea de noi Subcontractanți. Contractantul trebuie să solicite, în scris, aprobarea 
prealabilă a Autorității/entității contractante înainte de încheierea unui nou Contract de Subcontractare. 
Solicitarea în scris în vederea obținerii aprobării Autorității/entității contractante privind implicarea de noi 
Subcontractanți se realizează numai după ce Contractantul a efectuat el însuși o verificare prealabilă a 
Subcontractantului ce urmează a fi propus, prin raportare la caracteristicile activităților care urmează a fi 
subcontractate. 

14.4 Autoritatea/entitatea contractantă notifică Contractantului decizia sa cu privire la înlocuirea unui 
Subcontractant/implicarea unui nou Subcontractant, motivând decizia sa în cazul respingerii aprobării. 
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14.5 Contractantul se obligă să încheie Contracte de Subcontractare doar cu Subcontractanții care își 
exprimă acordul cu privire la obligațiile contractuale asumate de către Contractant prin prezentul Contract. 

14.6 Niciun Contract de Subcontractare nu creează raporturi contractuale între Subcontractant și 
Autoritatea/entitatea contractantă. Contractantul este pe deplin răspunzător față de Autoritatea/entitatea 
contractantă pentru modul în care îndeplinește Contractul. Contractantul răspunde pentru actele și faptele 
Subcontractanților săi ca și cum ar fi actele sau faptele Contractantului. Aprobarea de către 
Autoritatea/entitatea contractantă a subcontractării oricărei părți a Contractului sau a angajării de către 
Contractant a unor Subcontractanți pentru anumite părți din Contract nu eliberează Contractantul de 
niciuna dintre obligațiile sale din Contract. 

14.7 În cazul în care un Subcontractant nu reușește să își execute obligațiile contractuale, 
Autoritatea/entitatea contractantă poate solicita Contractantului fie să înlocuiască respectivul 
Subcontractant cu un alt Subcontractant, care să dețină calificările și experiența solicitate de 
Autoritatea/entitatea contractantă, fie să preia el însuși partea din Contract care a fost subcontractată. 

14.8 Partea/părțile din Contract încredințată/încredințate unui Subcontractant de Contractant nu 
poate/pot fi încredințate unor terțe părți de către Subcontractant. 

14.9 Orice schimbare a Subcontractantului fără aprobarea prealabilă în scris a Autorității/entității 
contractante sau orice încredințare a unei părți din Contract, de Subcontractant către terțe părți este 
considerată o încălcare a Contractului, situație care îndreptățește Autoritatea/entitatea contractantă la 
rezoluțiune/reziliere a Contractului și obținerea de despăgubiri din partea Contractantului. 

14.10 În orice moment, pe perioada derulării Contractului, Contractantul trebuie să se asigure că 
Subcontractantul/Subcontractanții nu afectează drepturile Autorității/entității contractante în temeiul 
prezentului Contract. 

14.11 În orice moment, pe perioada derulării Contractului, Autoritatea/entitatea contractantă poate 
solicita Contractantului să înlocuiască un Subcontractant care se află în una dintre situațiile de excludere 
specificate în Lege. 

14.12 În cazul în care un Subcontractant și-a exprimat opțiunea de a fi plătit direct, atunci această opțiune 
este valabilă numai dacă sunt îndeplinite în mod cumulativ următoarele condiții: 

(i) această opțiune este inclusă explicit în Contractul de Subcontractare constituit ca anexă la Contract 
și făcând parte integrantă din acesta; 
(ii) Contractul de Subcontractare include la rândul său o anexă explicită și specifică privind modalitatea 
în care se efectuează plata directă de către Autoritatea/entitatea contractantă către Subcontractant și care 
precizează toate și fiecare dintre elementele de mai jos: 
- partea din Contract/activitate realizată de Subcontractant astfel cum trebuie specificată în factura 
prezentată la plată, 
- modalitatea concretă de certificare a părții din Contract/activitate de către Contractant pentru 
rezultatul obținut de Subcontractant/partea din Contract executată de Subcontractant înainte de 
prezentarea facturii de către Contractant Autorității/entității contractante, 
- partea/proporția din suma solicitată la plată corespunzătoare părții din Contract/activității care 
este în sarcina Subcontractantului, prin raportare la condițiile de acceptare la plată a facturilor emise de 
Contractant pentru Autoritatea/entitatea contractantă, așa cum sunt acestea detaliate în Contract, 
- stabilește condițiile în care se materializează opțiunea de plată directă, 
- precizează contul bancar al Subcontractantului. 

 

15. Cesiunea 
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15.1 În prezentul Contract este permisă cesiunea drepturilor și obligațiilor născute din acest Contract, 
numai cu acordul prealabil scris al Autorității/entității contractante și în condițiile Legii nr. 98/2016, 
respectiv Legii nr. 99/2016. 

15.2 Contractantul are obligația de a nu transfera total sau parțial obligațiile sale asumate prin Contract, 
fără să obțină, în prealabil, acordul scris al Autorității/entității contractante. 

15.3 Cesiunea nu va exonera Contractantul de nicio responsabilitate privind garanția sau orice alte 
obligații asumate prin Contract. 

15.4 Contractantul este obligat să notifice Autoritatea/entitatea contractantă, cu privire la intenția de a 
cesiona drepturile sau obligațiile născute din acest Contract. Cesiunea va produce efecte doar dacă toate 
părțile convin asupra acesteia. 

15.5 În cazul în care drepturile și obligațiile Contractantului stabilite prin acest Contract sunt preluate de 
către un alt operator economic, ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu universal în cadrul unui 
proces de reorganizare, contractantul poate să cesioneze oricare dintre drepturile și obligațiile ce decurg 
din Contract, inclusiv drepturile la plată, doar cu acceptul prealabil scris din partea Autorității/entității 
contractante. În astfel de cazuri, Contractantul trebuie să furnizeze Autorității/entității contractante 
informații cu privire la identitatea entității căreia îi cesionează drepturile. 

15.6 Orice drept sau obligație cesionat de către Contractant fără o autorizare prealabilă din partea 
Autorității/entității contractante nu este executoriu împotriva Autorității/entității contractante. 

15.7 În cazul transmiterii/preluării obligațiilor de către Contractant, Notificarea generează inițierea 
novației între cele două Părți, cu condiția respectării cerințelor stabilite prin art. 221 alin. (1) lit. d) pct. (ii) 
din Legea nr. 98/2016, respectiv art. 240 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 99/2016, pentru: 

(i) Operatorul Economic ce preia drepturile și obligațiile Contractantului din acest Contract, care 
îndeplinește criteriile de calificare stabilite inițial, respectiv în cadrul procedurii din care a rezultat prezentul 
Contract, 
(ii) prezentul Contract, cu condiția ca această modificare să nu presupună alte modificări substanțiale 
ale Contractului, 
(iii) Autoritatea/entitatea contractantă, dar să nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea 
procedurilor de atribuire prevăzute de Legea nr. 98/2016, respectiv Legea nr. 99/2016. 

15.8 În cazul încetării anticipate a Contractului, Contractantul principal cesionează Autorității/entității 
contractante contractele încheiate cu Subcontractanții. 

15.9 În cazul în care terțul susținător nu și-a respectat obligațiile asumate prin angajamentul ferm de 
susținere, dreptul de creanță al Contractantului asupra terțului susținător este cesionat cu titlu de garanție, 
către Autoritatea/entitatea contractantă. 

 

16. Confidențialitatea informațiilor și protecția datelor cu caracter personal 

16.1 Contractantul va considera toate documentele și informațiile care îi sunt puse la dispoziție în 
vederea încheierii și executării Contractului drept strict confidențiale. 

16.2 Obligația de confidențialitate nu se aplică în cazul solicitărilor legale privind divulgarea unor 
informații venite, în format oficial, din partea anumitor autorități publice conform prevederilor legale 
aplicabile. 

 

17. Obligațiile principale ale Autorității/entității contractante 
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17.1 Autoritatea/entitatea contractantă va pune la dispoziția Contractantului, cu promptitudine, orice 
informații și/sau documente pe care le deține și care pot fi relevante pentru realizarea Contractului. În 
măsura în care Autoritatea/entitatea contractantă nu furnizează datele/informațiile/documentele solicitate 
de către Contractant, termenele stabilite în sarcina Contractantului pentru prestarea serviciilor se 
prelungesc în mod corespunzător. 

17.2 Autoritatea/entitatea contractantă se obligă să respecte dispozițiile din Caietul de sarcini. 

17.3 Autoritatea/entitatea contractantă își asumă răspunderea pentru veridicitatea, corectitudinea și 
legalitatea datelor/informațiilor/documentelor puse la dispoziția Contractantului în vederea îndeplinirii 
Contractului. În acest sens, se prezumă că toate datele/informațiile. Documentele prezentate 
Contractantului sunt însușite de către conducătorul unității și/sau de către persoanele în drept având 
funcție de decizie care au aprobat respectivele documente. 

17.4 Autoritatea/entitatea contractantă va colabora, atât cât este posibil, cu Contractantul pentru 
furnizarea informațiilor pe care acesta din urmă le poate solicita în mod rezonabil pentru realizarea 
Contractului. 

17.5 Autoritatea/entitatea contractanta are obligația să desemneze, în termen de 1 zi de la semnarea 
contractului, persoana de contact. 

17.6 Autoritatea/entitatea Contractantă se obligă să recepționeze produsele furnizate și să certifice 
conformitatea astfel cum este prevăzut în Caietul sarcini. 

17.7 Autoritatea/entitatea Contractantă poate notifica Contractantul cu privire la necesitatea 
revizuirii/respingerea Serviciilor. Solicitarea de revizuire/respingerea va fi motivată, cu comentarii scrise. 
Autoritatea/entitatea contractantă are dreptul de a rezoluționa/rezilia contractul atunci când se respinge 
produsul livrat, de 2 ori, pe motive de calitate. 

17.8 Recepția serviciilor se va realiza conform procedurii prevăzute în Caietul de sarcini. 

17.9 Autoritatea/entitatea contractantă se obligă să plătească Prețul Contractului către Contractant, în 
termen de maximum 60 de zile de la primirea facturii în original la sediul său și numai în condițiile Caietului 
de sarcini. 

17.10 Contractantul va emite factura împreună cu documentele justificative în conformitate cu 
prevederile Caietului de sarcini. 

 

18. Asocierea de operatori economici, dacă este cazul 

18.1 Fiecare asociați este responsabil individual și în solidar față de Autoritatea/entitatea contractantă, 
fiind considerat ca având obligații comune și individuale pentru executarea Contractului. 

18.2 Membrii asocierii înțeleg și confirmă că liderul stabilit prin acordul de asociere este desemnat de 
asociere să acționeze în numele său și este autorizată să angajeze asocierea în cadrul Contractului. 

18.3 Membrii asocierii înțeleg și confirmă că liderul asocierii este autorizat să primească Dispoziții din 
partea Autorității/entității contractante și să primească plata pentru și în numele persoanelor care 
constituie asocierea. 

18.4 Prevederile contractului de asociere nu sunt opozabile Autorității/entității contractante. 

 

19. Obligațiile principale ale Contractantului 
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19.1 Contractantul va furniza Produsele și își va îndeplini obligațiile în condițiile stabilite prin prezentul 
Contract, cu respectarea prevederilor documentației de atribuire și a ofertei în baza căreia i-a fost 
adjudecat contractul. 

19.2 Contractantul va furniza Produsele cu atenție, eficiență și diligență, cu respectarea dispozițiile 
legale, aprobările și standardele tehnice, profesionale și de calitate în vigoare. 

19.3 Contractantul se obligă să depună garanția de bună execuție în termen de maxim 5 zile lucrătoare 
de la semnarea contractului de ambele părți. 

19.4 Contractantul va respecta toate prevederile legale în vigoare în România și se va asigura că și 
Personalul său, implicat în Contract, va respecta prevederile legale, aprobările și standardele tehnice, 
profesionale și de calitate în vigoare. 

19.5 În cazul în care Contractantul este o asociere alcătuită din doi sau mai mulți operatori economici, 
toți aceștia vor fi ținuți solidar responsabili de îndeplinirea obligațiilor din Contract. 

19.6 Părțile vor colabora, pentru furnizarea de informații pe care le pot solicita în mod rezonabil între ele 
pentru realizarea Contractului. 

19.7 Contractantul va adopta toate măsurile necesare pentru a asigura, în mod continuu, Personalul, 
echipamentele și suportul necesare pentru îndeplinirea în mod eficient a obligațiilor asumate prin Contract. 

19.8 Contractantul are obligația de a desemna, în termen de 5 (cinci) zile de la semnarea contractului, 
persoana de contact. 

19.9 Contractantul are obligația de a asigura disponibilitatea Personalului, pe toată durata Contractului. 
Contractantul are obligația de a asigura desfășurarea activităților stipulate în Contract prin acoperirea cu 
Personal specializat pe toată durata implementării Contractului. Contractantul trebuie să se asigure că, 
pentru toată perioada Contractului, Personalul principal alocat fiecărei activități vor îndeplini obligațiile 
stabilite în sarcina acestora. 

19.10 Contractantul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor în condițiile Caietului de 
sarcini, în conformitate cu propunerea sa tehnică. Totodată, este răspunzător atât de siguranța tuturor 
operațiunilor și metodelor de prestare, cât și de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului. 

19.11 Contractantul  nu poate fi considerat răspunzător pentru încălcarea de către Autoritatea/entitatea 
Contractantă sau de către orice altă persoană a reglementărilor aplicabile în ceea ce privește modul de 
utilizare a Serviciilor. 

 

20. Conflictul de interese 

20.1 Contractantul va lua toate măsurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situație care ar putea 
compromite derularea obiectivă și imparțială a Contractului. Conflictele de interese pot apărea, în mod 
special, ca rezultat al intereselor economice, afinităților politice ori de naționalitate, legăturilor de rudenie 
ori afinitate sau al oricăror alte legături ori interese comune. Orice conflict de interese apărut în timpul 
derulării Contractului trebuie notificat în scris Autorității/entității contractante, fără întârziere. 

20.2 Contractantul se va asigura că Personalul său nu se află într-o situație care ar putea genera un 
conflict de interese. Contractantul va înlocui, imediat și fără vreo compensație din partea 
Autorității/entității contractante, orice membru al Personalului său, care se regăsește într-o astfel de 
situație (ex.: înlocuire, încetare, aprobare, deplasare/delegare, orar/program), cu o altă persoană ce 
îndeplinește condițiile minime stabilite prin prezentul Contract. 

20.3 Contractantul are obligația de a respecta prevederile legale în domeniul achizițiilor publice cu 
privire la evitarea conflictului de interese. Contractantul nu are dreptul de a angaja sau de a încheia orice 
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alte înțelegeri privind furnizarea de produse, direct ori indirect, în scopul îndeplinirii Contractului, cu 
persoane fizice sau juridice care au fost implicate în procesul de verificare/evaluare a solicitărilor de 
participare/ofertelor depuse în cadrul unei proceduri de atribuire ori angajați/foști angajați ai 
autorității/entității contractante sau ai furnizorului de servicii de achiziție implicați în procedura de 
atribuire cu care autoritatea/entitatea contractantă/furnizorul de servicii de achiziție implicat în procedura 
de atribuire a încetat relațiile contractuale ulterior atribuirii Contractului de achiziție publică/sectorială, pe 
parcursul unei perioade de cel puțin 12 (douăsprezece) luni de la încheierea Contractului, sub sancțiunea 
rezoluțiunii/rezilierii contractului. 

 

21. Conduita Contractantului 

21.1 Contractantul/Personalul Contractantului/Subcontractanții va/vor acționa întotdeauna loial și 
imparțial și ca un consilier de încredere pentru Autoritatea/entitatea contractantă, conform regulilor și/sau 
codului de conduită al domeniului său de activitate precum și cu discreția necesară. 

21.2 În cazul în care Contractantul sau oricare dintre Subcontractanții săi se oferă să dea/să acorde sau 
dau/acordă oricărei persoane mită, bunuri, facilități, comisioane în scopul de a determina sau recompensa 
îndeplinirea/neîndeplinirea oricăror acte sau fapte în legătură cu prezentul Contract sau pentru a 
favoriza/defavoriza orice persoană în legătură cu prezentul Contract, Autoritatea/entitatea contractantă 
poate decide încetarea Contractului. 

21.3 Contractantul și Personalul său vor respecta secretul profesional, pe perioada executării 
Contractului, inclusiv pe perioada oricărei prelungiri a acestuia, precum și după încetarea Contractului. 

 

22. Obligații privind daunele și penalitățile de întârziere 

22.1 Contractantul se obligă să despăgubească Autoritatea/entitatea contractantă în limita prejudiciului 
creat, împotriva oricăror: 

(i) reclamații și acțiuni în justiție, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală 
(brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalațiile folosite pentru 
sau în legătură cu Produsele furnizate, și/sau 
(ii) daune, despăgubiri, penalități, costuri, taxe și cheltuieli de orice natură, aferente eventualelor 
încălcări ale dreptului de proprietate intelectuală, precum și ale obligațiilor sale conform prevederilor 
Contractului. 

22.2 Contractantul va despăgubi Autoritatea/entitatea contractantă în măsura în care sunt îndeplinite 
cumulativ următoarele condiții: 

(i) despăgubirile să se refere exclusiv la daunele suferite de către Autoritatea/entitatea contractantă 
ca urmare a culpei Contractantului; 
(ii) Autoritatea/entitatea contractantă a notificat Contractantul despre primirea unei notificări/cereri 
cu privire la incidența oricăreia dintre situațiile prevăzute mai sus; 
(iii) valoarea despăgubirilor a fost stabilită prin titluri executorii emise conform prevederilor 
legale/hotărâri judecătorești definitive, după caz. 

22.3 În cazul în care, Contractantul nu își îndeplinește la termen obligațiile asumate prin contract sau le 
îndeplinește necorespunzător, atunci Autoritatea/entitatea contractantă are dreptul de a percepe dobânda 
legală penalizatoare prevăzută la art. 3 alin. 21 din O.G. nr.13/2011 privind dobânda legală remuneratorie și 
penalizatoare pentru obligații bănești, precum și pentru reglementarea unor măsuri financiar-fiscale în 
domeniul bancar, cu modificările și completările ulterioare. Dobânda se aplică la valoarea serviciilor 
nelivrate pentru fiecare zi de întârziere, dar nu mai mult de valoarea contractului. 
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22.4 Răspunderea Contractantului nu operează în următoarele situații: 

a) datele/informațiile/documentele necesare pentru îndeplinirea Contractului nu sunt puse la 
dispoziția Contractantului sau sunt puse la dispoziție cu întârziere; 
b) neexecutarea sau executarea în mod necorespunzător a obligațiilor ce revin Contractantului se 
datorează culpei Autorității/entității contractante; 
c) Contractantul se află în imposibilitatea fortuită de executare a obligaților contractuale imputate. 

22.5 În cazul în care Autoritatea/entitatea contractantă, din vina sa exclusivă, nu își îndeplinește 
obligația de plată a facturii în termenul prevăzut la pct. 27.3, Contractantul  are dreptul de a solicita plata 
dobânzii legale penalizatoare, aplicată la valoarea plății neefectuate, în conformitate cu prevederile art. 4 
din Legea 72/2013 privind măsurile  pentru combaterea întârzierii în executarea obligațiilor de plată a unor 
sume de bani rezultând din contracte încheiate între profesioniști și între aceștia și autorități contractante, 
dar nu mai mult decât valoarea plații neefectuate, care curge de la expirarea termenului de plata. 

22.6 Penalitățile de întârziere datorate curg de drept din data scadenței obligațiilor asumate conform 
prezentului contract. 

22.7 În măsura în care Autoritatea/entitatea contractantă nu efectuează plata în termenul stabilit, 
Contractantul are dreptul de a rezoluționa/rezilia contractul, fără a-i fi afectate drepturile la sumele 
cuvenite pentru prestarea serviciilor și la plata unor daune interese. 

 

23. Obligații privind asigurările și securitatea muncii care trebuie respectate de către Contractant 

23.1 Contractantul se obligă să respecte reglementările referitoare la condițiile de muncă și protecția 
muncii și, după caz, standardele internaționale agreate cu privire la forța de muncă, convențiile cu privire la 
libertatea de asociere și negocierile colective, eliminarea muncii forțate și obligatorii, eliminarea 
discriminării în privința angajării și ocupării forței de muncă și abolirea muncii minorilor. 

23.2 Contractantul este Partea asiguratoare, care are obligația de a încheia, înainte de începerea 
Contractului, Asigurările, astfel cum este stabilit în Caietul de Sarcini. 

23.3 Toate costurile ce decurg din sau în legătură cu încheierea și menținerea Asigurărilor 
Contractantului stabilită în prezentul Contract se suportă de către Contractant. 

23.4 Orice daune neacoperite de beneficiile de asigurare cad în sarcina Părții obligate să suporte aceste 
daune conform Legii și/sau prevederilor contractuale. 

 

24. Drepturi de proprietate intelectuală 

24.1 Orice Rezultat/Rezultate elaborat(e) și/sau prelucrat(e) de către Contractant în executarea 
Contractului vor deveni proprietatea exclusivă a Autorității/entității contractante, la momentul efectuării 
plății sumelor datorate Contractantului conform prevederilor prezentului Contract. 

24.2 Orice Rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate intelectuală 
ori industrială, dobândite în executarea Contractului vor fi proprietatea exclusivă a Autorității/entității 
contractante, care le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera așa cum va considera de cuviință, fără 
limitare geografică ori de altă natură, cu excepția situațiilor în care există deja asemenea drepturi de 
proprietate intelectuală ori industrială. 

 

25. Obligații în legătură cu calitatea Serviciilor 
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25.1 Contractantul garantează Autorității/entității contractante că acesta operează un sistem de 
management al calității pentru Produsele furnizate în cadrul Contractului și că va aplica acest sistem, pe 
toată perioada derulării Contractului. Contractantul va corecta, pe cheltuiala sa, orice Neconformitate, 
astfel încât să demonstreze, în orice moment, Autorității/entității contractante, că remedierea acestor 
Neconformități, se realizează conform Planului de management al calității. 

25.2 Autoritatea/entitatea contractantă notifică Contractantul cu privire la fiecare Neconformitate 
imediat ce acesta o identifică. La Finalizare, Contractantul notifică Autoritatea/entitatea contractantă cu 
privire la Neconformitățile care nu au fost remediate și comunică Autorității/entității contractante perioada 
de remediere a acestora. Drepturile Autorității/entității contractante cu privire la orice Neconformitate 
neidentificat(ă) sau nenotificată de către Contractant, pe perioada de derulare a Contractului, nu sunt 
afectate. Contractantul remediază Neconformitățile, în termenul comunicat de Autoritatea/entitatea 
contractantă.  

 

26. Facturare și plăți în cadrul Contractului 

26.1 Plățile care urmează a fi realizate în cadrul contractului se vor face numai după emiterea facturii. 

26.2 Plata contravalorii Serviciilor furnizate se face, prin virament bancar, în baza facturii, emisă de către 
Contractant pentru suma la care este îndreptățit conform prevederilor contractuale, direct în contul 
Contractantului indicat pe factură. 

26.3 Termenul de plată este de maxim 60 de zile de la primirea facturii în original la sediul 
Autorității/entității contractante în condițiile stabilite mai sus. 

26.4 Moneda utilizată în cadrul prezentului Contract: LEU 

26.5 Facturile furnizate vor fi emise și completate în conformitate cu legislația română în vigoare. 

26.6 Dacă factura are elemente greșite și/sau greșeli de calcul identificate de Autoritatea/entitatea 
Contractantă, și sunt necesare revizuiri, clarificări suplimentare sau alte documente suport din partea 
Contractantului, termenul de 30 de zile pentru plata facturii se suspendă. Repunerea în termen se face de 
la momentul îndeplinirii condițiilor de formă și de fond ale facturii. 

26.7 Solicitările de plată către terți pot fi onorate numai după operarea unei cesiuni de drepturi/obligații 
ale Contractantului către terți, cu respectarea clauzelor prezentului Contract. 

 

27. Suspendarea Contractului 

27.1 În situații temeinic justificate, părțile pot conveni suspendarea executării Contractului. 

27.2 În cazul în care se constată că procedura de atribuire a Contractului de Produse sau executarea 
Contractului este viciată de erori esențiale, nereguli sau de fraudă, Părțile au dreptul să suspende 
executarea Contractului. 

27.3 În cazul suspendării/sistării temporare a prestarii serviciilor, durata Contractului se va prelungi 
automat cu perioada suspendării/sistării. 

 

28. Forța majoră 

28.1 Forța majoră și cazul fortuit exonerează de răspundere Părțile în cazul neexecutării parțiale sau 
totale a obligațiilor asumate prin prezentul Contract, în conformitate cu prevederile art. 1.351 din Codul 
civil. 
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28.2 Forța majoră și cazul fortuit trebuie dovedite. 

28.3 Partea care invocă forța majoră sau cazul fortuit are obligația să o aducă la cunoștință celeilalte 
părți, în scris, de îndată ce s-a produs evenimentul. 

28.4 Partea care a invocat forța majoră sau cazul fortuit are obligația să aducă la cunoștința celeilalte 
părți încetarea cauzei acesteia de îndată ce evenimentul a luat sfârșit. 

28.5 Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acțiune a forței majore, dar fără a 
prejudicia drepturile ce li se cuveneau părților până la apariția acesteia. 

28.6 Dacă forța majoră acționează sau se estimează că va acționa o perioadă mai mare de 15 zile, fiecare 
parte va avea dreptul să notifice celeilalte părți încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca 
vreuna din părți să poată pretinde celeilalte daune-interese. 

 

29. Încetarea Contractului 

29.1 Prezentul Contract încetează de drept prin ajungere la termen sau la momentul la care toate 
obligațiile stabilite în sarcina părților au fost executate. 

29.2 Autoritatea/entitatea contractantă își rezervă dreptul de a rezoluționa/rezilia Contractul, fără însă a 
fi afectat dreptul Părților de a pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, dacă: 

(i) Contractantul nu se conformează, în perioada de timp, conform notificării emise de către 
Autoritatea/entitatea contractantă, prin care i se solicită remedierea Neconformității sau executarea 
obligațiilor care decurg din prezentul Contract; 
(ii) Contractantul subcontractează părți din Contract fără a avea acordul scris al Autorității/entității 
contractante; 
(iii) Contractantul cesionează drepturile și obligațiile sale fără acordul scris al Autorității/entității 
contractante; 
(iv) Devin incidente oricare alte incapacități legale care să împiedice executarea Contractului; 
(v) Contractantul eșuează în a furniza/menține/prelungi/reîntregi/completa garanțiile ori asigurările 
solicitate prin Contract; 
(vi) în cazul în care, printr-un act normativ, se modifică interesul public al Autorității/entității 
contractante în legătură cu care se furnizează Serviciilor care fac obiectul Contractului; 
(vii) la momentul atribuirii Contractului, Contractantul se afla în una dintre situațiile care ar fi 
determinat excluderea sa din procedura de atribuire; 
(viii) în situația în care Contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit Contractantului deoarece au fost 
încălcate grav obligațiile care rezultă din legislația europeană relevantă iar această împrejurarea fost 
constatată printr-o decizie a Curții de Justiție a Uniunii Europene; 
(ix) În cazul în care împotriva Contractantului se deschide procedura falimentului; 
(x) Contractantul a săvârșit nereguli sau fraude în cadrul procedurii de atribuire a Contractului sau în 
legătură cu executare acestuia, ce au provocat o vătămare Autorității/entității contractante; 
(xi) Valorificarea de către Autoritatea/entitatea contractantă a rezultatelor prezentului contract este 
grav compromisă ca urmare a întârzierii prestațiilor din vina Contractantului. 

29.3 Contractantul poate rezoluționa/rezilia Contractul fără însă a fi afectat dreptul Părților de a 
pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, în cazul în care: 

(i) Autoritatea/entitatea contractantă a comis erori esențiale, nereguli sau fraude în cadrul procedurii 
de atribuire a Contractului sau în legătură cu executare acestuia, ce au provocat o vătămare 
Contractantului. 
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(ii) Autoritatea/entitatea contractantă nu își îndeplinește obligațiile de plată a serviciilor prestate de 
Contractant, în condițiile stabilite prin prezentul Contract. 

29.4 Rezoluțiunea/Rezilierea Contractului în condițiile pct. 30.2 și pct. 30.3 intervine cu efecte depline, 
fără a mai fi necesară îndeplinirea vreunei formalități prealabile și fără a mai fi necesară intervenția vreunei 
instanțe judecătorești și/sau arbitrale. 

29.5 Prevederile prezentului Contract în materia rezoluțiunii/rezilierii Contractului se completează cu 
prevederile în materie ale Codului Civil în vigoare. 

29.6 În situația rezoluțiunii/rezilierii totale/parțiale din cauza neexecutării/executării parțiale de către 
Contractant a obligațiilor contractuale, acesta va datora Autorității/entității contractante daune-interese cu 
titlu de clauză penală în cuantum egal cu valoarea obligațiilor contractuale neexecutate. 

29.7 În cazul în care Contractantul nu transmite garanția de bună execuție în perioada specificată, 
contractul este rezoluționat/reziliat de drept, fără obligația de notificare sau îndeplinire a oricărei 
formalități de către Autoritatea/entitatea contractantă. 

 

30. Insolvență și faliment 

30.1 În cazul deschiderii unei proceduri generale de insolvență împotriva Contractantului, acesta are 
obligația de a notifica Autoritatea/entitatea contractantă în termen de 3 (trei) zile de la deschiderea 
procedurii. 

30.2 Contractantul, are obligația de a prezenta Autorității/entității contractante, în termen de 30 
(treizeci) de zile de la notificare, o analiză detaliată referitoare la incidența deschiderii procedurii generale 
de insolvență asupra Contractului și asupra livrărilor și de a propune măsuri, acționând ca un Contractant 
diligent. 

30.3 În cazul deschiderii unei proceduri generale de insolvență împotriva unui Subcontractant, unui terț 
susținător sau, dacă este cazul, în situația menționată la capitolul 19. – Asocierea de operatori economici 
din prezentul Contract, Contractantul are aceleași obligații stabilite la clauzele 31.1 și 31.2 din prezentul 
Contract. 

30.4 În cazul în care Contractantul intră în stare de faliment, în proces de lichidare sau se află într-o 
situație care produce efecte similare, Contractantul este obligat să acționeze în același fel cum este stipulat 
la clauzele 31.1, 31.2 și 31.3 din prezentul Contract. 

30.5 Nicio astfel de măsură propusă conform celor stipulate la clauzele 31.2, 31.3 și 31.4 din prezentul 
Contract, nu poate fi aplicată, dacă nu este acceptată, în scris, de Autoritatea/entitatea contractantă. 

31. Limba Contractului 

31.1 Limba prezentului Contract și a tuturor comunicărilor scrise va fi limba oficială a Statului Român, 
respectiv limba română. 

32. Legea aplicabilă 

32.1 Legea aplicabilă prezentului Contract, este legea română, Contractul urmând a fi interpretat potrivit 
acestei legi. 

33. Soluționarea eventualelor divergențe și a litigiilor 

33.1 Părțile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe și 
negociere amiabilă, orice neînțelegere sau dispute/divergențe care se poate/pot ivi între ele în cadrul sau în 
legătură cu îndeplinirea Contractului. 
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33.2 Dacă disputa nu a fost astfel soluționată și Părțile au, în continuare, opinii divergente în legătură cu 
sau în îndeplinirea Contractului, acestea trebuie să se notifice reciproc și în scris, în privința poziției lor 
asupra aspectului în dispută precum și cu privire la a soluția pe care o întrevăd pentru rezolvarea ei. 

33.3 Dacă încercarea de soluționare pe cale amiabilă eșuează sau dacă una dintre Părți nu răspunde în 
termen 15 zile la solicitare, oricare din Părți are dreptul de a se adresa instanțelor de judecată competente. 

Drept pentru care, Părțile au încheiat prezentul Contract azi, [data încheierii Contractului], în [localitatea], 
în [număr exemplare în cifre] ([număr exemplare în litere]) exemplare. 

Pentru Autoritatea/entitatea contractantă Pentru Contractant 

Insitutul National de Neurologie si Boli 
Neurovasculare 

[Contractantul] 

Dr. Corneliu Toader [numele și prenumele reprezentantului legal al 
Contractantului] 

Manager [funcția reprezentantului legal al Contractantului] 

[semnătura reprezentantului legal al 
Autorității/entității contractante] 

[semnătura reprezentantului legal al 
Contractantului] 

Data: [zz/ll/aaaa] Data: [zz/ll/aaaa] 

Director Financiar Contabil, 

Ec. Ligia Zamfira 

 

Consilier juridic, 

Danut Ionescu 
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Formularul nr. 30 – Acord cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal 

 

 
  

ACORD CU PRIVIRE LA PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

Încheiat între: 

(1) Institutul National de Neurologie şi Boli Neurovasculare, având sediul la Loc. Bucureşti, Sos. 

Berceni 10-12, Sectorul 4, cod unic de identificare (CUI) 7548010; reprezentată de Dr. Corneliu 

Toader,  în calitate de Manager (Operatorul);  

și 

(2) _______________, având sediul la _______________________________, înregistrată în Registrul 

Comerțului sub numărul ____________________________,  cod unic de identificare (CUI) 

_________________________; reprezentată de _________________,  în calitate de Administrator 

(Persoana Împuternicită); 

fiecare, o Parte și împreună, Părțile. 

AVÂND ÎN VEDERE CĂ: 

(A) Între Părți a fost încheiat contractul numărul/data __________________ având ca obiect 

prestarea de servicii către Operator; 

 

(B) Reforma legislației Uniunii Europene privind protecția datelor cu caracter personal, în special 

aplicabilitatea Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului din 27 aprilie 

2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal 

și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE (GDPR) începând cu 

data de 25 mai 2018, impune revizuirea prevederilor contractuale incluse în Contractul Principal ce 

reglementează aspectele ce țin de protecția datelor cu caracter personal; 

 

PĂRȚILE AU CONVENIT astăzi, _____________, încheierea prezentului acord cu privire la prelucrarea 

datelor cu caracter personal realizată de Persoana Împuternicită în numele Operatorului în scopul 

aducerii la îndeplinire a activității prestate de Persoana Împuternicită Operatorului în baza 

Contractului Principal sau în legătură cu acesta. 

1. INTERPRETARE 

1.1 În cuprinsul prezentului Acord termenii de mai jos au următoarele semnificații: 

(a) Date cu Caracter Personal înseamnă orice date cu caracter personal prelucrate de Persoana 

Împuternicită în numele Operatorului în scopul aducerii la îndeplinire a activității prestate de 

Persoana Împuternicită Operatorului în temeiul Contractului Principal sau în legătură cu această 

activitate; 

(b) GDPR înseamnă Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului din 27 

aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter 

personal și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul 
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general privind protecția datelor). 

(c) Subcontractant înseamnă persoana fizică sau juridică, autoritatea publică, agenția sau alt 

organism care prelucrează Datele cu Caracter Personal în numele Persoanei Împuternicite sau al unui 

Subcontractant al Persoanei Împuternicite;  

1.2 În măsura în care prezentul Acord nu prevede altfel, restul termenilor și al expresiilor nedefiniți în 

prezentul Acord, incluzând, dar fără a se limita la, „date cu caracter personal” (în general), 

„prelucrare”, „autoritate de supraveghere”, „persoană vizată”, „reprezentant”, „organizație 

internațională”, au semnificația prevăzută în GDPR. 

1.3 Anexa la prezentul Acord face parte integrantă din acesta. 

1.4 Persoana Împuternicită declară că este conștientă de faptul în plus fată de obligațiile incluse în 

prezentul Acord GDPR prevede o serie de obligații suplimentare ce ar putea să-i fie aplicabile (cum ar 

fi aceea de a păstra o evidență a activităților de prelucrare desfășurate în numele tuturor operatorilor 

săi (dacă este cazul), de a coopera cu autoritatea de supraveghere, de a desemna un responsabil cu 

protecția datelor (dacă este cazul), etc.). 

1.5 Părțile declară și recunosc că nicio dispoziție din prezentul Acord sau din Contractul Principal nu 

absolvă Persoana Împuternicită de obligațiile prevăzute de Legislația Datelor cu Caracter Personal și 

nu limitează răspunderea sa în caz de încălcare a obligațiilor respective, indiferent dacă aceastea fac 

sau nu obiectul prezentului Acord.  

2. OBIECT DE REGLEMENTARE 

2.1 Prezentul Acord se aplică activităților de prelucrare a Datelor cu Caracter Personal pe care 

Persoana Împuternicită le realizează în numele Operatorului. Pentru evitarea oricărui dubiu, cu 

excepția clauzei 2.2 de mai jos, prezentul Acord nu se aplică prelucrărilor de date cu caracter 

personal pentru care Persoana Împuternicită acționează ca operator.  

2.2 Persoana Împuternicită declară și recunoaște că este singura responsabilă și răspunde pe deplin 

pentru operațiunile de prelucrare de date cu caracter personal pe care le realizează în nume propriu 

ca operator de date cu caracter personal, fie direct, fie prin intermediul uneia sau al mai multor 

persoane împuternicite, indiferent dacă există vreo legătură între acele operațiuni și orice act juridic 

încheiat între Părți. Cu toate acestea, având în vedere efectul negativ pe care l-ar putea avea asupra 

Operatorului încălcarea de către Persoana Împuternicită a Legislației Datelor cu Caracter Personal în 

activitatea sa proprie, Operatorul își rezervă dreptul de a transmite Persoanei Împuternicite diverse 

materiale cu măsuri necesar a fi aplicate de Persoana Împuternicită pe tema protecției datelor cu 

caracter personal. În cazul în care oricare dintre măsurile propuse de Operator nu vor putea fi 

implementate de Persoana Împuternicită, aceasta va notifica de îndată Operatorul care are dreptul, 

în funcție de importanța măsurii respective, să decidă încetarea Contractului Principal. 

2.3 Încălcarea gravă a clauzelor prezentului Acord sau a prevederilor Legislației Datelor cu Caracter 

Personal de către Persoana Împuternicită dă dreptul Operatorului la rezilierea Contractului Principal. 

3. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 
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3.1 Persoana Împuternicită se obligă să: 

(a) respecte Legislația Datelor cu Caracter Personal în prelucrarea Datelor cu Caracter Personal; și 

(b) prelucreze Datele cu Caracter Personal numai pe baza unor instrucțiuni documentate din partea 

Operatorului, cu excepția cazului în care are o obligație legală contrară. Într-o astfel de situație, 

Persoana Împuternicită va notifica Operatorului respectiva obligație de prelucrare, înainte de 

începerea prelucrării, cu excepția cazului în care prevederea legală în cauză interzice o astfel de 

notificare din motive importante legate de interesul public. 

3.2 Anexa 1 la prezentul Acord conține informații cu privire la prelucrarea Datelor cu Caracter 

Personal de către Persoana Împuternicită, astfel cum prevede articolul 28 alineatul (3) GDPR. 

4. PERSONALUL PERSOANEI ÎMPUTERNICITE 

4.1 Persoana Împuternicită se va asigura că accesul la Datele cu Caracter Personal este strict limitat la 

salariații, colaboratorii sau alte persoane autorizate ale acesteia care au nevoie să cunoască sau să 

acceseze Datele cu Caracter Personal relevante, după cum este strict necesar în scopul Contractului 

Principal. 

4.2 Persoana împuternicită se va asigura că aceste persoane vor respecta Legislația Datelor cu 

Caracter Personal cu privire la obligațiile acestora. 

4.3 Persoana împuternicită se va asigura că orice persoană fizică care acționează sub autoritatea sa și 

care are acces la Date cu Caracter Personal nu le prelucrează decât la cererea Operatorului și în 

conformitate cu instrucțiunile acestuia. 

4.4 Persoana împuternicită se va asigura că toate persoanele autorizate să prelucreze Date cu 

Caracter Personal pentru aceasta au încheiat acorduri de confidențialitate sau sunt ținute de o 

obligație legală de confidențialitate. 

5. SECURITATE 

5.1 Având în vedere stadiul actual al dezvoltării, costurile implementării și natura, domeniul de 

aplicare, contextul și scopurile prelucrării Datelor cu Caracter Personal, precum și riscul cu diferite 

grade de probabilitate și gravitate pentru drepturile și libertățile persoanelor fizice, Persoana 

Împuternicită va adopta și implementa efectiv toate măsurile tehnice și organizatorice adecvate 

pentru a asigura un nivel de securitate corespunzător acestui risc. 

5.2 De asemenea, ținând seama de caracterul prelucrării Datelor cu Caracter Personal și de 

informațiile aflate la dispoziția Persoanei Împuternicite, Persoana Împuternicită se obligă să ajute 

Operatorul să asigure respectarea obligațiilor acestuia din urmă cu privire la securitatea Datelor cu 

Caracter Personal, prevăzută de articolul 32 GDPR. 

6. RECRUTAREA UNUI SUBCONTRACTANT 

Persoana Împuternicită nu poate folosi Subcontractanti pentru prelucrarea de Date cu Caracter 

Personal decât cu acordul prealabil scris al Operatorului și în condițiile prevăzute de un atare acord. 
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7. DREPTURILE PERSOANELOR VIZATE 

7.1 Ținând seama de natura prelucrării Datelor cu Caracter Personal, Persoana Împuternicită se 

obligă să ofere asistență Operatorului prin măsuri tehnice și organizatorice adecvate adoptate și 

implementate efectiv, în măsura în care este posibil, pentru îndeplinirea obligației Operatorului de a 

răspunde cererilor privind exercitarea de către persoanele vizate a drepturilor pe care Legislația 

Datelor cu Caracter Personal le oferă acestora. 

7.2 Persoana Împuternicită: 

(a) va înștiința imediat în scris Operatorul dacă primește o cerere de la o persoană vizată privind 

exercitarea drepturilor pe care Legislația Datelor cu Caracter Personal i le oferă cu privire la Datele cu 

Caracter Personal;  

(b) va îndruma orice persoană vizată să adreseze orice cerere direct Operatorului; 

(c) va acorda suport Operatorului în soluționarea oricărei cereri a unei persoane vizate ce privește 

sau are legătură cu procesarea de Date cu Caracter Personal realizată de Persoana Împuternicită; și 

(d) va da curs unei astfel de cereri numai pe baza instrucțiunilor documentate ale Operatorului sau, 

după caz, după cum prevede  legislația aplicabilă și va notifica Operatorul (în măsura în care acest 

lucru este permis) în acest sens. 

8. ÎNCĂLCAREA SECURITĂȚII DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

8.1 Ținând seama de caracterul prelucrării Datelor cu Caracter Personal și de informațiile aflate la 

dispoziția Persoanei Împuternicite, Persoana Împuternicită se obligă să ajute Operatorul să asigure 

respectarea obligațiilor prevăzute la articolul 33 GDPR cu privire la notificarea autorității de 

supraveghere în cazul încălcării securității Datelor cu Caracter Personal și a obligațiilor prevăzute la 

articolul 34 GDPR cu privire la informarea persoanelor vizate cu privire la încălcarea securității 

Datelor cu Caracter Personal. Această obligație a Persoanei Împuternicite presupune, fără a se limita 

la, conformarea deplină cu clauzele 8.2-8.5 de mai jos. 

8.2 Ținând seama de caracterul prelucrării Datelor cu Caracter Personal și de informațiile aflate la 

dispoziția Persoanei Împuternicite, Persoana Împuternicită va înștiința Operatorul imediat și în toate 

cazurile fără întârzieri nejustificate după ce ia cunoștință de o încălcare a securității Datelor cu 

Caracter Personal. 

8.3 Înștiințarea de la clauza 8.2 de mai sus va include suficiente informații pentru a permite 

Operatorului să respecte orice obligații de notificare a autorității de supraveghere sau de informare a 

persoanei vizate cu privire la încălcarea securității Datelor cu Caracter Personal prevăzute de 

Legislația Datelor cu Caracter Personal. În special, înștiințarea respectivă va cuprinde informații clare 

și suficient de detaliate cel puțin cu privire la: 

(a) caracterul încălcării securității Datelor cu Caracter Personal, inclusiv, acolo unde este posibil, 

categoriile și numărul aproximativ al persoanelor vizate în cauză, precum și categoriile și numărul 

aproximativ al înregistrărilor de Date cu Caracter Personal în cauză; 
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(b) numele și datele de contact ale responsabilului cu protecția datelor al Persoanei Împuternicite 

(dacă există) sau un alt punct de contact de unde se pot obține mai multe informații; 

(c) cauza probabilă a încălcării securității Datelor cu Caracter Personal 

(d) consecințele probabile ale încălcării securității Datelor cu Caracter Personal; 

(e) măsurile luate sau propuse spre a fi luate pentru a remedia problema încălcării securității Datelor 

cu Caracter Personal, inclusiv, după caz, măsurile pentru atenuarea eventualelor sale efecte negative. 

8.4 Dacă și în măsura în care Persoana Împuternicită nu poate furniza Operatorului informațiile de la 

clauza 8.3 de mai sus în același timp, Persoana Împuternicită i le va transmite în mai multe etape, 

imediat ce aceasta a luat cunoștință de ele și în toate cazurile fără întârzieri nejustificate, astfel încât 

Operatorul să poată respecta obligațiile pe care i le impun articolele 33 și 34 GDPR, în special 

notificarea ANSPDCP, ca regulă, în termen de 72 de ore. 

8.5 Persoana Împuternicită va coopera continuu cu Operatorul și va lua măsurile rezonabile cerute de 

Operator pentru a îl asista în investigarea unei încălcări a securității Datelor cu Caracter Personal și în 

atenuarea și remedierea consecințelor acesteia.  

9. EVALUAREA IMPACTULUI ASUPRA PROTECȚIEI DATELOR CU CARACTER PERSONAL ȘI 

CONSULTAREA PREALABILĂ 

Ținând seama de natura prelucrării Datelor cu Caracter Personal și de informațiile aflate la dispoziția 

Persoanei Împuternicite, Persoana Împuternicită se obligă să ajute Operatorul să asigure respectarea 

obligațiilor prevăzute la articolul 35 GDPR cu privire la evaluarea impactului asupra protecției Datelor 

cu Caracter Personal și a obligațiilor prevăzute la articolul 36 GDPR cu privire la consultarea prealabilă 

a autorității de supraveghere. 

10. ȘTERGEREA SAU RETURNAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

10.1 Sub rezerva clauzelor 10.2 și 10.3 de mai jos, Persoana Împuternicită va șterge toate Datele cu 

Caracter Personal (prin „ștergere” în cuprinsul prezentului Acord înțelegându-se distugerea definitivă 

a tuturor Datelor cu Caracter Personal, inclusiv a tuturor copiilor acestora, în format fizic sau 

electronic, astfel încât acestea să nu mai poată fi recuperate) imediat după încetarea Contractului 

Principal (690/28.12.2018). 

10.2 Sub rezerva clauzei 10.3 de mai jos, Operatorul poate transmite o notificare scrisă Persoanei 

Împuternicite prin care solicită Persoanei Împuternicite să returneze, anterior ștergerii acestora, o 

copie completă a tuturor Datelor cu Caracter Personal printr-un mijloc securizat de transmitere a 

fișierelor, în formatul solicitat de Operator, iar Persoana Împuternicită va îndeplini imediat o astfel de 

cerere. 

10.3 De la Data Încetării, Persoana Împuternicită se obligă să nu prelucreze în niciun mod (inclusiv 

prin stocare) Datele cu Caracter Personal cu excepția cazului în care o astfel de prelucrare este 

obligatorie potrivit legislației aplicabile și exclusiv în limitele impuse de legislație. În toate cazurile, 

Persoana Împuternicită va asigura confidențialitatea tuturor Datelor cu Caracter Personal în cauză și 

se va asigura că Datele cu Caracter Personal în cauză sunt prelucrate numai după cum este strict 
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necesar pentru scopul prevăzut de legislația aplicabilă, iar nu pentru alt scop. 

10.4 Persoana Împuternicită va transmite Operatorului o confirmare scrisă că a respectat în 

integralitate dispozițiile acestei clauze 10 imediat ce acestea au fost aduse la îndeplinire. 

11. DREPTURI DE AUDIT 

11.1 Persoana Împuternicită va pune la dispoziția Operatorului la cererea acestuia toate informațiile 

necesare pentru a demonstra respectarea prevederilor articolului 28 GDPR și ale acestui Acord și va 

permite și va contribui la desfășurarea auditurilor, inclusiv a inspecțiilor realizate de Operator sau de 

un auditor mandatat de Operator cu privire la prelucrarea Datelor cu Caracter Personal de către 

Persoana Împuternicită. 

11.2 Persoana Împuternicită va notifica imediat Operatorul în cazul în care, în opinia sa, o 

instrucțiune încalcă Legislația Datelor cu Caracter Personal. 

11.3 Pentru aducerea la îndeplinire a obligațiilor sale potrivit prezentei clauze, Persoana 

Împuternicită va ține un registru sau altă evidență a prelucării Datelor cu Caracter Personal. 

12. COSTURI 

Fiecare Parte va suporta costurile executării propriilor obligații prevăzute de prezentul Acord și de 

Legislația Datelor cu Caracter Personal. 

13. REVIZUIRE PERIODICĂ 

13.1 Prezentul Acord poate fi modificat unilateral de către Operator în baza unei notificări scrise 

adresată Persoanei Împuternicite în oricare din următoarele cazuri: (i) dacă o astfel de modificare 

este solicitată de ANSPDCP sau de orice altă autoritate competentă; (ii) dacă o astfel de modificare 

este necesară pentru a se asigura respectarea Legislației Datelor cu Caracter Personal, inclusiv în 

cazul modificării/ clarificării legislației actuale; (iii) dacă o astfel de modificare este necesară pentru a 

implementa clauze contractuale standard adoptate de Comisia Europeană sau de ANSPDCP în 

temeiul articolului 28 alineatul (7) sau (8) din GDPR; ori (iv) dacă o astfel de modificare este necesară 

pentru a lua parte/ adera la mecanisme de certificare sau la coduri de conduită pentru operatori sau 

persoane împuternicite.  Pentru evitarea oricărui dubiu, în oricare dintre aceste cazuri modificarea 

acestui Acord operează automat în baza notificării Operatorului, nefiind necesar acordul Persoanei 

Împuternicite 

13.2 Orice altă modificare a prezentului Acord poate avea loc numai printr-un act adițional scris 

încheiat între Părți. 

14. INTRAREA ÎN VIGOARE 

Prezentul Acord intră în vigoare la data de ________________.  

15. FORȚA JURIDICĂ 

Dispozițiile prezentului Acord fac parte integrantă din Contractul Principal. În cazul oricăror 
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discrepanțe între prevederile prezentului Acord și prevederile Contractului Principal, prevederile 

prezentului Acord vor prelava. 

16. ABROGAREA DISPOZIȚIILOR CU ACELAȘI OBIECT 

Clauzele referitoare la prelucrarea Datelor cu Caracter Personal incluse în Contractul Principal și, dacă 

este cazul, în alte acte juridice scrise sau verbale încheiate între Părți anterior prezentului Acord se 

completeaza cu prevederile prezentului Acord, in cazul unor contradictii prevederile prezentului 

acord abrogand expres clauzele contrare.. 

  

17. NUMĂRUL DE EXEMPLARE 

Prezentul Acord a fost încheiat în două exemplare originale, câte unul pentru fiecare Parte. 
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